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Zduvodnéni potieby a cile specializované mapy

Jednim z ciltd kohezni politiky Evropské unie je sniZzovdni rozdilt mezi Grovni rozvoje raznych
regiond, snizeni zaostalosti nejvice znevyhodnénych regiont a posilovani hospodatské, socidlni
atzemni soudrznosti za G¢elem harmonického vyvoje. Inova¢ni procesy tvofi zdkladni prvek této
politiky, vie je zdokumentovano vklicovém dokumentu Evropa 2020. Tyto prvky jsou také
implementovény nejenom do nérodni politiky Ceské republiky (Ndrodn{ inovaéni strategie), ale

také do regionalnich inova¢nich strategii kraji (Regiondlni inova¢ni strategie 2010-2020 MSK).

Specializované mapy pro Opavu vznikly vizualizaci datovych soubort zdil¢ich vyzkumu, které
jednak analyzovaly postoje obyvatel, postoje piedstaviteld samosprdvy a vybranych neziskovych

organizaci.

Dil¢i vyzkam ,,Opavané a dobrovolnictvi 2014

Vyzkumné Setfeni v Opavé se jednak zaméfilo na analyzy postoji a ndzortt obyvatel na danou
problematiku, déle analyzovalo orientaci mezi pfedstaviteli samosprav a mezi piedstaviteli vybranych
neziskovych organizaci. Tvorba vyzkumnych otdzek a cilti vychézela z obecnéjsich vyzkumnych cila

tohoto vyzkumného projektu.

Formulace vyzkumnych otazek a cilii pro vyzkum mezi obyvateli Opavy
Dil¢i vyzkum Opavané a dobrovolnictvi 2014 si vrdmci pilotniho Setfeni kladl za cil analyzu
dobrovolné ¢innosti obéantt mésta Opavy, jejich postoju k této ¢innosti a celkového klimatu pro

tuto ¢innost. Pro Setfeni mezi opavskymi obyvateli byly formulovény tyto obecnéjsi vyzkumné

otazky:
1. Existuji specifické kategorie dobrovolnictvi (napf. studenti, nezaméstnani, Zeny
v domdcnosti, seniofi) a specifické dobrovolnické ¢innosti vézici se k témto skupindm?
2. Existuje vztah mezi vzdélinim, vékem, pohlavim, socioekonomickym statusem, pfijmem
a dobrovolnictvim a dircovstvim?
3. Jaké jsou motivy dobrovolnictvi a dércovstvi, lifi se mezi skupinami? Kde jsou

vyznamnéji zastoupeny?



4. Jakd je informovanost o moznostech ddrcovstvi a dobrovolnictvi? Existuje diskrepance
nabidky a poptivky, respektive existuji skupiny (jedinci), ktefi chtéji vykondvat

dobrovolnickou ¢innost, ale nemaji o ni dostatek informaci?
5. Ovliviiuje dobrovolnictvi a ddrcovstvi religiozita?

6. Jaké jsou postoje k dobrovolnictvi a dércovstvi? Ovliviiuji tyto postoje specifické

sociodemografické charakeeristiky, a které?

Pro zodpovézeni vyzkumnych otdzek byla vybréna kombinovand vyzkumnd strategie, ktera vyustila
do kvalitativnich ikvantitativnich vyzkumnych postupt. Na pocitku vyzkumu byla zvolena
kvalitativni metoda pro pilotni vyzkum. Byl realizovan polostrukturovany rozhovor s expertem
(koordinatorem dobrovolnického centra) a dvé fokusovéd skupiny (dobrovolnici, neziskové
organizace). Tato kvalitativni sonda méla za cil, vedle vyuZiti pfi tvorbé dotazniku, doplnit

kvantitativni optiku ptistupem, ktery davé vétsi prostor perspektivé dotazovanych osob.

Na zdklad¢ pilotniho vyzkumu a s vyuzitim informaci pfedchoziho rozsdhlého vyzkumu
dobrovolnictvi ,,Dobrovolnictvi 2009“ (Fri¢ a kol.) dostupného ze Sociologického datového archivu
byl zkonstruovdn dotaznik pro uéely Setieni zjistujici participaci na dobrovolnictvi obéant Opavy
(zptsob konstrukce vzorku na zékladé metody kvétniho vybéru je upfesnén nize v textu).
Ptedklidana prubéind vyzkumna zprava obsahuje zakladni deskripci dobrovolné ¢innosti obcant
mésta Opavy (veetné firemniho dobrovolnictvi), postoje k této ¢innosti a motivaci pro tuto ¢innost.
Dale zachycuje ¢lenstvi v neziskovych organizacich, dal$i formy donétorstvi a vniméni potfebnosti
pomoci jednotlivym adresitim socidlnich sluZeb. Vedle toho pfindsi struéné shrnuti zjisténi

z fokusovych skupin a expertniho rozhovoru.

Metodologické pfistupy

Metodologicky ptistup spocival jak v kvalitativnim, tak kvantitativnim pfistupu. SmiSeny plan
vyzkumu vykazuje mnoho ptednosti, ale i nevyhod. Slova, obrazy a vyprévéni zesiluji vyznam ¢isel
azpétné sla zvysuji presnost slov, obrazt a vyprévéni. Specifické smiSené vyzkumné metody bylo
zvoleno vzhledem k definovanym specifickym otdzkdm, kterd tak muze poskytnout siln¢jsi evidenci
pro zévéry konvergenci vysledkt i pfinést pohledy opomijené pti pouziti pouze jednoho z pfistupt
(Hendl 2005). Zvoleny postup piindsi vy$$i miru validity, jiZ je dosazeno pomoci triangulace, ¢im

dochézi k vzdjemné validizaci nejen vysledk, ale i pouZitych metod, pokud se riznymi metodami



zkoumd stejny socidlni jev (v naSem ptipad¢ dobrovolnictvi). Z hlediska vymezenych cila je
v neposledni fadé také podstatnd moznost kombinaci obou ptistupt zachytit kontext, z n¢hoz
vychdzi a v némz je i ukotveno dobrovolnictvi ve vztahu k situaénim podminkdm a normdm,

hodnotdm a idejim aktértt dobrovolnického jednani.

1.  Kvantitativni $etfeni mezi opavskymi obyvateli

Sbér dat a pocetnost vybérového souboru

Vybérovy soubor byl stanoven na minimélni pocet 500 respondenti a po revizi a vyfazeni netplnych
nebo $patné vyplnénych dotaznikii bylo déle statisticky pracovano se vzorkem 666 respondentd.
Vevztahu k niZe uvedenému zpusobu vybéru respondentii je pocetnost vybérového souboru
naprosto dostacujici a zaru¢uje vysokou miru reprezentativity vysledk, které jsou zobecnitelné na

zékladni soubor obyvatel Opavy starsich 16-ti let.

Zpusob vybéru respondentiu

Vyuzita byla metoda kvétntho vybéru (tj. zdmérny vybér) pii vybéru vzorku respondenti. Cilem
bylo zkonstruovat vybérovy soubor, z hlediska vybranych socidln¢ demografickych znaka (kvéenich
proménnych) pohlavi, vékové a vzdélanostni kategorie a misto bydliSt¢ stejnym zptisobem, jako jsou
tyto kategorie zastoupeny v celkové populaci mésta. Vybérovy soubor tedy spliuje podobné

parametry rozlozeni vybranych socidlné demografickych znak jako zékladni soubor.

Struktura vybérového souboru - vzorku dotdzanych

Nésledujici piehledové tabulky shrnuji informace o struktufe dotazovaného vzorku respondentt
podle stézejnich socidlné-demografickych charakteristik. Uvedené proménné ilustruji podle jakych
stepicich linii nebo jejich kombinaci je mozné uskute¢nit dal$i analyzy vrimci jednotlivych
tematickych okruha: napf. zdvislost preference uréité dobrovolnické organizace na veku nebo
ckonomické aktivité respondentd, hodnoceni dostupnosti a kvality socidlnich sluzeb v zavislosti na
rodinném statusu a véku, spokojenost sdopravni obsluznosti nebo bezpetnosti v zavislosti na
bydlisti, preference cilovych skupin, ke kterym by méla sméfovat dobrovolnickd pomoc podle jejich
v€ku a ekonomické aktivity atp. Uvddime i poCet obyvatel, ktefi odmitli na danou otazku odpovéd,

coz ma v nékterych piipadech také urcitou vypovédni hodnotu.



Zakladni charakteristiky vybérového souboru
Pro vizualizaci formou mapy jsme rozdélili skupiny podle véku do dvou kategorii, kde nejvétsi

zastoupeni méli respondenti ve véku do 60 let, jejichZ podil je 73,72 % a podil seniorti (nad 60 let)

zase 24,47 %.

2. Kvantitativni $etfeni mezi pfedstaviteli nestatnich neziskovych organizaci

o v o . 7
a mezi predstaviteli samosprav

Vymezeni sledovanych subjektii

Ptedmétem zkoumdni byly nestdtni neziskové organizace bez zohlednéni jejich pravni formy
a oblasti ¢innosti, které maji svou ptsobnost v okrese Opava. Celkem bylo osloveno 52 nevlddnich
neziskovych organizaci. Soubézné s nimi bylo provedeno dotaznikové Setfeni u samosprav obci, opét
vokrese Opava. Dotaznikové Setieni se realizovalo u 34 samospriv vokrese Opava. Vzorek

respondentt byl ziskan v obou ptipadech zamérnym vybérem v uréenych obcich.

Sbér dat realizovali studenti magisterského studia oboru Vetejnd sprava a regionalni politika Fakulty
vefejnych politik Slezské univerzity v Opavé vroce 2014. Studenti absolvovali skoleni jak
postupovat pii sbéru dat, pfi¢emz byla upfednostiiovana forma osobniho kontaktu. Studenti sbirali
data prostfednictvim dotaznikového Setfeni a polostandardizovanych rozhovort v neziskovych

. ’ 4 4
organlzac1ch a samosp ravach.

Metoda

Zvolena kombinace kvalitativni a kvantitativni strategie vyzkumu ptedpoklddala co nejobsahlejsi
zdroje dat. Jednak bylo vyuzito dotaznikové Setfeni, které bylo zdrojem vétstho mnozstvi informaci
od vice respondenti. Doplnéni kvalitativni metody, kdy bylo pouzito rozhovort se zéstupci
vybranych neziskovych organizaci a samosprav, umoznilo upfesnit data z kvantitativniho Setfeni.
Nemaly podil na zpracovaném textu md i obsahovd analyza dat ziskanych z webovych strdnek
nevladnich neziskovych organizaci a webovych stran samosprdv. Kombinace vice ptistupu se
potvrdila jako vhodny nistroj zjistovéni tdaju. Vyzkumné formuldfe pro neziskové organizace

a samospravy byly vytvofeny na zékladé¢ operacionalizace vyzkumného problému.

Vyzkumny formuldf pro nevlddni neziskové organizace byl rozdélen na dv¢ &isti. Prvni se

zaméfovala na charakeeristiku neziskové organizace, druhd mapovala situaci v oblasti filantropie
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v roce 2013. V obou &astech pievazovaly kvantitativni tidaje, které umoznily zpracovani ve statistické
aplikaci SPSS a ndsledna vizualizace dat byla zajiSténa exportem do geografické aplikace ArcGIS.
Charakteristika nestdtnich neziskovych organizaci sestévala z 6 otdzek. Filantropické aktivity,
rozlozeni penéznich darti a nepenéznich dart, jejich zdrojii a zaméteni na cilové skupiny bylo néplni
druhé &sti, keerd byla sestavena z 12 otdzek. Nékteré z otevienych otdzek umoznovaly kvalitativni

doplnéni zkoumaného jevu.

Podobn¢ dotaznik pro samosprévy sestdval ze sedmi hlavnich otézek s nékolika podotdzkami, keteré
kombinovaly kvantitativni tdaje s kvalitativnimi parametry. Hlavni otdzky byly zaméteny piedevsim
na zdroje financovani rozvojovych aktivit a filantropické aktivity obce nebo mésta. Celé znéni
dotazniku je uvedeno v ptiloze. Kvantitativni ¢4st dotazniku zjistovala odpovédi na uzaviené otézky,
které byly dale zpracovévany v programu SPSS. Odpovédi na oteviené otdzky byly kvalitativné

7 7 v ’ / o
analyzovany s cilem porozumét zkoumanym problémum.

Analyza ziskanych dat

Kvantitativni zpracovdni umoznilo ziskat zdkladni ptehled, ktery byl doplnén kvalitativnimi
podotézkami, ptipadné realizovanymi rozhovory. Uvodni otdzka sledovala, jaky pravni typ nevlddni
neziskovd organizace napliuje. Vzhledem ke zméndm v Obclanském zdkoniku platnym od
1. 1. 2014, které umoznovaly postupnou zménu v prévni formé neziskovych organizaci, byly nové

formy uvadény jako alternativa v zdvorce, napt. ob¢anské sdruzeni (spolek).
Nejvétsi podil pravni formy neziskovych organizaci tvotff prévé obcanské sdruzenti (spolek) — témét
% oslovenych organizaci, s 15,4 % ndsleduji obecné prospésné spole¢nosti. Cirkevni organizace

a z&jmov¢ sdruzent se objevilo obdobné u dvou neziskovych organizaci (nadace a nada¢ni fond nebyl

mezi sledovanymi zastoupen). Dvé z dotazovanych organizaci pravni formu neuvedly.

11



Zavéry z vyzkumu a mapové podklady pro Opavu

Jaké je tedy filantropické citéni Opavanii?

M 7

Bézni ob¢ané Opavy neopomijeji pomoc a podporu skupin, které jsou postizeny néjakou tizivou
socidlni situaci & krizi, a které jsou v tomto smyslu nejvice ohrozeny socidlni exkluzi. Pomoc je
realizovdna nejlastéji prostiednictvim finanénitho daru, ale vyznamnou se stavd i dobrovolnickd
¢innost. Za dulezité partnery v tomto sméru lze povazovat organizaci ELIM Opava a také Slezskou
univerzitu Opava, kterd v rdmci odbornych praxi vyrazné motivuje studenty k dobrovolnické
¢innosti.

Penézni nebo nepenéZni dary sméfovaly piedevdim k organizacim zprosttedkovavajicim
dobrotinnost (charity apod.) a cirkvim nebo nédbozenskym organizacim, které jsou mnohdy vnimény
jako nositelky filantropickych aktivit (spole¢né vice nez &tvrtina souboru). Mensi &st respondentit
uvddi, ze poskytli dar organizacim poskytujicim socidlni sluzby (napf. pomoc seniorim ¢ osobdm
se zdravotnim postizenim, krizova centra apod.) a kulturnim organizacim.

Z komparace s okresy v MSK lIze konstatovat, Ze podpora cirkvi a nabozenskych organizaci je
v Opavé o néco vyssi, nez je prumér okresi v MSK, souvisi to pravdépodobné s vyssi religiozitou
okresu a silnou pozici Charity Opava. Procentni hladina podpory samotnym socidlnim sluzbdm se
pak pfiblizuje priimérné hodnoté (kolem 11 %) v MSK. Vice penéz, nez ukazuje primérny tdaj
za MSK, davaji obyvatelé Opavska na sportovni kluby a sdruzeni. Naopak nulovou podporu
obdrzely v Opavé Zenské a politické organizace, odborové a profesni organizace. Tyto vSak maji

ivramci MSK velice nizké pramérné skére. Ptiblizn¢ polovina respondenti z Opavska neposkytla

penézni dar Zddné z neziskovych organizaci.

Dary nepenézniho charakteru jsou v Opavé pomérné nevyznamnou formou darcovstvi, ¢tyfi pétiny
dotdzanych (nejvice v okresech v MSK) takovyto dar nikdy neposkytlo. Nejvice vécnych a jinych
nefinanénich dartt sméfovalo do sportovnich klubt a sdruzeni, v tomto ohledu se Opava poné¢kud

lii od prameéru v MSK, kde dominuje podpora socidlnich sluzeb.

Dobrovolna price smétuje spise k zdjmové a spolkové ¢innosti, nejpocetnéjsi se ukazala skupina
dobrovolniki v oblasti sportovnich klubii a kulturnich organizaci. I kdyZ zde nejde o filantropickou

aktivitu v pfimém smyslu nelze opomijet vyznam této ¢innosti v oblasti prevence socidlné
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patologickych jevi, piedev$im u déti a mlddeze. AvSak ani dobrovolnickou ¢innost v rdmci
cirkevnich organizaci a dalich organizaci pomahajicich socidlné slabym skupindm a jednotlivetim
(pt. socidlni sluzby) nelze povazovat za bezvyznamnou. Spole¢né by respondenti vytvotili dal$i
¢evrtinu z diagramu ilustrujictho dobrovolnou préci na Opavsku. Nejéastdji je dobrovolnickd price
uskute¢niovdna jednou za mésic (neceld ¢tvrtina dotdzanych) nebo jen sporadicky, jednou-dvakrat do

roka (uvddi neceld pétina).

Véesi polovina dotdzanych Opavant, kterd uvedla, Ze dobrovolnou prici v uplynulém roce
nevykondvala, nevidi pfekdzku v nedostatku informaci, diivody budou tedy mit jinou, spie osobni

povahu (Ize predikovat nedostatek ¢asu, ndro¢nost zaméstndni atd.).

V rdmci vyzkumu byla zkoumdna i dobrovolnd prace pro né&jakou jinou organizaci, nez neziskovou
organizaci, v tomto sméru dominuji soukromé firmy (cca 10 %) respondenttl, zbytek organizaci
(statni spréva ¢i samosprava) vykazuji zcela margindlni rdz. Podobn4 je situace u dobrovolné préce,
kterou organizoval nebo podporoval zaméstnavatel. Vice nez polovina respondentii uvedla, Ze
zaméstnavatelé dobrovolnickou ¢innost nepodporuji, jen 10 % respondenti se s takovouto
nabidkou setkalo a vyuzilo ji. Ve srovndni s okresy v MSK vykazuje Opava nejslabsi skdre. Lepsi
situace se ukazuje v oblasti komunitni svépomoci, vétsi ¢tvrtina dotdzanych odpovédéla, ze béhem
poslednich 12 mésicti pomohla nékomu ve svém sousedstvi nebo v mistnim spole¢enstvi bez toho,

aby jeho pomoc zprostfedkovala néjaka organizace.

Pro¢ se nékteri Opavané stali dobrovolniky?

Jako podstatny divod pro motivaci v dobrovolné prici uvedlo nejvice respondentt pocit, ze je
potieba pomoci lidem, které znaji, a také skute¢nost, Ze je potteba udélat néco pro véc, kterd je pro
né velmi dualeZitd. Mnozi také jednoduse citi, Ze je dulezité poméhat jinym. Jako nejméné podstatny
motivator k dobrovolné préci je viimana nutnost splatit dluh vidi spolecenstvi, k némuz respondent
patif. Pokud srovnidme ziskand data s ostatnimi okresy, vidime, Ze obyvatelé okresu Opava se
ponékud lisi preferenci dobrovolnictvi na zdkladé motivu vyjédieného vyrokem: ,Pocit, Ze potiebuji
pomoc lidé, které zndm®. Tento vyraznéji vnimany ,pocit soundleZitosti“ se svym okolim lze
povazovat za pozitivni zji$téni. Ve srovnani okrest je na Opavsku ziejmd o néco vyssi tendence

»pomdhat lidem® a to i v souvislosti s jiz zminénou vy$$i mirou religiozity. Z dalsich skute¢nosti, kde

se Opavané vyraznéji li$i ve srovnani s celkovymi udaji od vSech respondentt z okrestt v MSK, lze
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uvést nékteré zajimavé skute¢nosti. Vyraznéjsi je pocet obyvatel Opavska, ktefi se domnivaji, Ze je
dobrovolnictvi ¢asto zneuZivano. Také vyrazné vic lidi se na Opavsku domnivd, Ze by pomoc
potfebnym méla byt spi$e v rukou stétu a ne dobrovolniki. Poné¢kud pickvapujici skute¢nosti je, ze
jako hlavni organizace zprostfedkovavajici dobrovolnou ¢innost pro daldi organizace, byly
respondenty Opavska jmenovény Charita Opava a Arméda spdsy. ELIM Opava, ktery je v realizaci
dobrovolnictvi pro jiné organizace velmi vyznamnym subjektem, se v tomto sméru neprosadil. I kdyz
obyvatelé Opavy deklarovali mensi miru vlastni dobrovolnické aktivity, vysledky vyzkumu ukézaly,
ze dobrovolnictvi povazuji za vyznamnou souddst pomoci potifebnym. Téméf vSichni souhlasi
s vyroky: ,dobrovolnici jsou lid¢, kteti pomahaji potfebnym® a ,dobrovolnici jsou lidé, ktefi aktivné

pomahaji vytvaret lepsi svét”.
Preference pomoci konkrétnim cilovym skupinim

Z vysledku vyplyvd, Ze majoritni cilovou skupinou, na kterou by méla byt zacilena pomoc a podpora,
jsou osoby se zdravotnim postizenim (66,6 %) ve smyslu télesného & sluchového handicapu,
spole¢né se skupinou lidi s mentdlnim handicapem (55,0 %), a staif lidé a umirajici (51,6 %).
V kontextu men3ich obci okresu Opava vSak dominuje preference saturace potieb senioru
aumirajicich. Lze predikovat, ze v tomto sméru do poltu zasihl vysoky podil obyvatel pfilehlych

v

obci, které vykazuji vys$si vékovy pramér.

Zajimav4 je také skute¢nost, ze se respondenti vyslovili i pro podporu lidi postizenych ptirodni (ptip.
vale¢nou) katastrofou (47,8 %). Diference miry socidlni citlivosti se projevila na opa¢ném konci
spektra. Malou nebo Zzédnou miru potiebnosti podpory vyjadfili dotdzani nejcastéji viadi cilové
skuping z4vislych na drogach, alkoholu a vyhernich automatech (58,1 %) a skupindm: propusténi
z vézenl, prostitutky a delikventi (57,1 %) a etnické a ndrodnostni mensiny, uprchlici, azylanti (50,5
%). V rdmci klasifikace cilovych skupin se prokdzala ptedpoklddana tendence zaméfit se na pomoc
pii saturaci potieb osob, které svou tizivou situaci nezavinily a jejichz podporu vnimaji lidé v Opavé

jako oprdvnénou.
Okruhy potteb sledovanych cilovych skupin je nutné posuzovat ve ttech segmentech.

— Prvni segment zahrnuje potteby lidi, jejichZ tiZivou situaci determinovaly vnitini a vnéjsi

faktory naturdlni povahy (nemoc, zdravotni handicap, vysoky vek, ptirodni katastrofa).
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— Dalsi segment potieb, ktery respondenti umistili na pomyslnou druhou ptitku, zahrnuje
osoby, které trpi kvtili socidlnim vliviim (osoby v krizové zivotni situaci, ohrozené rodiny,

matky samozivitelky, déti a mladez pochazejici z dysfunkénich rodin apod.).

— Treti segment tvoif lid¢, jejichz tiZivd situace je ovlivnéna neblahymi vnitfnimi
charakteristikami a nevhodnymi Zivotnimi postoji a zplisoby (propusténi vézni, delikventi,
osoby z4vislé na alkoholovych i nealkoholovych drogich, osoby bez pfistiesi, problematické

men$iny apod.).

Opavsko vykazuje vy$3{ miru (17 %) star$ich osob — 65 a vice let. V okresnim métitku se tedy
projevila tendence preferovat saturaci potieb této cilové skupiny. Z vyzkumu zaméteného na seniory
v MSK vyplynuly zévéry, validni také pro Opavsko. Ve stru¢nosti uvedme ty nejzajimavéjsi:
Z priuzkumu vyplynulo, Ze vétina seniort nenavitévuje 7z4dné centrum pro seniory ani podobné
organizace. V piipadé, Ze respondent uvedl n&jaké centrum pro seniory, $lo o kluby aktivniho stati
(Klub dichoded, Klub Zen), Univerzitu tfettho véku (Slezské univerzity v Opavé), obéanskd
sdruzeni a spolky (zahrddkdisky svaz atd.). Respondenti se vyjadtili ve prospéch kulturnich akei
(koncerty, divadlo) a vzdélavacich akci (ptedndsky a besedy). Margindlni aktivitu projevili
v souvislosti s absolvovanim po¢ita¢ovych a jazykovych kurzii. Téméf tfetina dotdzanych seniort
viak Zddné spoletenské akce v mist¢ svého bydlisté nenavitévuje, piestoze, vzhledem k dal$im
vysledkiim, informacemi o déni ve mésté disponuji. Jako uspokojivou lze vyhodnotit i situaci ve
sméru dostupnosti a kvality socidlni i zdravotni pée pro seniory (vzdy vyrazné nadpolovi¢ni vétsina
je spokojena). V oblasti dalsich sluzeb, pfedevsim komeréniho charakteru, je znalost o dostupnych,
resp. bezplatnych sluzbich pro seniory velmi sporadickd. Pokud by z davodu svého zdravotniho
stavu byli dotdzani seniofi odkdzéni na pomoc druhych, nejvice by preferovali domaci pédi, dale pak

dam s pecovatelskou sluzbou, ptipadné pobytové zafizeni.

Donitorstvi a filantropické strategie firem

Na okruhy dondtorstvi, dobrovolnictvi a deskripci programt a socidlnich politik firem
podporujicich filantropii a dobrovolnictvi jako spole¢ensky odpovédné chovani se zamétil specificky
sociologicky vyzkum a stanovil si jako vyzkumny tikol zjistit (na zdklad¢ regiondlniho rozlozeni
firem, povahy odvétvové pracovni orientace firem, jejich velikostni kapacity) a provést deskripci

a shrnuti postojit firem k zdkladnim tématiim a charakteristikim profil firemni filantropie, a to jak
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penézniho, tak i nepenéZniho ddrcovstvi, mj. i s vét$im akcentem na popis zpusobu zapojeni
(zapojovdni) zaméstnanci do firemni filantropie a taktéZz na podporu individudlniho dércovstvi
zaméstnavatele. Otdzky byly nasmérovény ke zjisténi osvédéenych praktik firem, ale také ptipadnych
negativnich pohledt na dané praktiky, véetné doporudent a rad ze strany zaméstnavatelt na zptsoby
filantropickych aktivit. Do vyzkumu bylo zapojeno 300 subjektit z 6 okrest (Karving, Ostrava, Novy
Ji¢in, Frydek-Mistek, Opava, Bruntal), 62 subjektt bylo z okresu Opava. Uvedené vysledky se

vztahuji k celkovym zévértim, za Opavu jsou samostatné uvéddény jen diferentni skute¢nosti.

/4

Jakym zptsobem firmy stanovuji vysi ro¢ni ¢dstky na podporu?

7

Z vysledku analyz vyplyva, ze vysi ro¢ni ¢dstky na podporu a konkréeni vysi ptispévku stanovuji firmy
nejastéji na zéklad¢ jednéni rozhodovaciho orgdnu firmy (44,1 %). Déle pak dle dosazeného zisku
(30,0 %) a u vice nez Sestiny firem se jednd o subjektivné uréenou konstantni ¢istku (17,9 %).
Nejméné Casto rozhoduje dafiovd uznatelnost daru (7,7 %) a jind strategie nez vySe uvedené je
rozhodujici u 6,3 % dotdzanych firem. Respondenti mohli uvést vice variant odpovédi, z toho
divodu celkové soucty neddvaji 100 %. Vysledky ukazuji, Ze tidaje z firem z okresu Opava odpovidaji

piiblizné zjisténym datlim u zkoumanych firem v MSK.

Témét polovina dotdzanych firem uvedla, ze jejich souasnou situaci nejvice vystihuje tvrzeni
»pravideln& finanéné podporujeme potiebné, kteti nds oslovi“ (46,7 % rozhodné nebo spiSe ano).
U téméf Ceyt desetin firem je vystizny vyrok ,mdme firemni strategii finan¢niho ddrcovstvi®
(37,9%), u tietiny dotdzanych je to vyrok ,pravidelné podporujeme zapojovéni zaméstnanci
ve formé laické vypomoci® (33,0 %) a u vice nez pétiny dotdzanych firem vystihuje dle jejich nédzoru
soucasnou situaci firmy vyrok ,pravideln¢ podporujeme ddrcovstvi asu tj. zapojovani zaméstnanca
do firemni filantropie ve formé pfeddvani kompetenci a odborné pomoci® (22,5 %). V nejmensi mife
soulasnou situaci firem vystihuje vyrok: ,mdme vlastni firemni nadaci pro filantropii...“ (9,5 %).
Téméf polovina dotdzanych firem (45,0 %) se domniva, ze by mohly byt vice prospésné obci, méstu
a to tak, Ze by vice pomahaly lokalité (39,8 %), anebo by mohly zalozit firemni nadaci (5,2 %). Vice
nez pétina firem (22,7 %) si mysli, ze by nemohla byt obci nebo méstu vice prospé$na, hlavni je, ze

dévaji prici lidem a tfetina dotdzanych (32,2 %) uvedla, Ze nevi, neptemysli o tom.

Oblasti a cilové skupiny firemniho darcovstvi byly identifikovany prostfednictvim seznamu

nabizenych variant. Jak vyplyv4 z analyz, nejcastéji ptipadala v tvahu pro firemni ddrcovstvi v roce
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2013 oblast sportu a oblast kultury a to u ptiblizn¢ poloviny dotdzanych firem. Dal$i nejzvazovangjsi
oblasti byla socidln{ sféra a oblast vzdélani. Nejméné zvazovanymi oblastmi pro firemni ddrcovstvi

v roce 2013 byly politické strany (4,9 %).

Jaké jsou formy a tendence firemni filantropie?

Nejpravidelngjsi formou firemni filantropie je dle vysledkt analyz poskytovani sponzorskych dart
bez protiplnéni (51,5 %) a dale pak poskytovani finan¢nich & nefinanénich prostiedki formou
reklamy (27,9 %). Tyto formy v MSK uptednostiiuji pfedev§im vétsi firmy. Dals{ formy firemni
filantropie se pravidelné vyskytuji u méné nez desetiny firem. Jednd se o pfeddvani know-how
(profesiondlnich dovednostf), uvolnéni zaméstnancti pro prici v neziskové organizaci (tzv.
secondement), organizaci finan¢ni sbirky zaméstnanci na konkrétni podporu a organizaci
nefinanéni sbirky. Tendence filantropické ¢innosti firem za roky 2010-2013 méla spise setrvalou
povahu a to u vice nez dvou tietin dotdzanych firem (68,9 %). Setrvalou tendenci vykazuji ptedeviim
firmy pusobici v oblasti sluzeb. Pouze u $estiny firem (17,0 %) méla zvySujici se tendenci a naopak

snizujici tendenci zminuje piblizné sedmina dotdzanych (14,1 %).

V roce 2013 v MSK dotézané firmy poskytly dary ve vysi od 1 000 K¢ do 2 250 000 K¢. Nejéastéji se

jednalo o ¢4stku 10 000 K¢, stiedni hodnota celkové poskytované ¢stky v roce 2013 je 25 000 Ke.

Zavislost vySe poskytnutého daru v roce 2013 s okresem sidla firmy a také s velikosti firmy podle
poctu zaméstnancu byla hodnocena neparametrickym Kruskal Wallis testem. V obou ptipadech byla
nulova hypotéza zamitnuta a byla potvrzena zavislost mezi vy$i poskytnutého daru v roce 2013
a okresem sidla firmy (p = 0,017) i mezi vysi poskytnutého daru v roce 2013 a velikost{ firmy podle
po¢tu zaméstnancti (p = 0,001). VEtsi finan¢ni obnos darovaly v roce 2013 firmy z okrestt Karvind
a Frydek-Mistek naproti tomu niZsi ¢dstky byly zaznamendny v okresech Bruntdl a Novy Ji¢in.
Opava je ve stfedni ¢asti tabulky. Dale z vysledkt analyz vyplynulo, Ze ¢im je firma co do podtu

zaméstnancl vétsi, tim vétsi vyse dart byla v roce 2013 poskytnuta.
Co by pomohlo a prospélo firemni filantropii firem na irovni kraje ¢i na érovni statu?

Predstavitelé dotdzanych firem se v této véci ve velké vétdiné nevyjadfili. Na volnou otdzku
odpovédelo jen 73 respondenttl, coze je neceld Etvrtina viech dotdzanych. Nejéastgji dotdzané firmy

uvedly, ze by mohlo pomoci vice osvéty v médiich, lepsi propagace a vétsi informovanost (27,4 %)
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a danové zvyhodnéni, zvy$eni danového limitu pro odpocet dari, propracovangjsi politika dariovych

tlev (26,0 %).

Sféra neziskovych organizaci na Opavsku

Jak funguji neziskové organizace v Opavé a okoli (i s ohledem na zménu zékona)? Utinnost nového
Obcanského zakoniku od 1. 1. 2014 pfinesla zmény do prévni formy zfizovani a existence
neziskovych organizaci. V souboru zkoumanych organizaci v Opavé (celkem 52) v dobé vyzkumu
(rok 2014) dominovaly ob¢anskd sdruzeni (transformujici se ve spolky), dal$i formy byly spise
sporadické. Mnoh¢ z téchto organizaci se zamétuji na pomoc vice cilovym skupindm. Nekteré
odpovédi se prekryvaji — napf. oznaleni vefejnost je zaméfeno na vsechny vékové kategorie, coz
vybrala téméf polovina oslovenych zéstupct neziskovych organizaci. Jsou to pfedevsim neziskové
organizace v mensich obcich, které ¢asto cilovou skupinu presné nespecifikuji a svoji ¢innost uréuji
viem obyvatelim obce. Vétsi polovina neziskovych organizaci viak specifikovala zaméfeni na déti do
18 let. Stejny pocet (23 neziskovych organizaci) udévé, ze se zaméfuji na mlddez od 19-26 let a na
seniory. Nejvice sledovanou skupinou s moznymi problémy jsou osoby se zdravotnim postizenim
(26,9 %). Cinnost zamétenou na rizikové skupiny déti a mlddeze uvedlo 15,4 % neziskovych
organizaci. Potvrdil se na§ predpoklad, ze nejméné sledovanou skupinou jsou osoby v socidlni nouzi

(11,5 %) a piislusnici ndrodnostnich mensin (9,6 %).

Z oslovenych neziskovych organizaci bylo nejvice zaméfeno na tfi stézejni oblasti. Stejny
procentuélni podil uvedlo zaméfeni na sportovni a kulturni aktivity, jen tésné za nimi (42,3 %) se
jich zaméfuje na socidlni sluzby. Pfedev$im v mensich obcich na Opavsku se zaméfuji hlavné
na kulturni a sportovni vyZiti. Pfiblizn¢ neceld pétina neziskovych organizaci se vénuje osobdm se
zdravotnim postizenim a aktivitdm spojenym s Zivotnim prostiedim. Nejméné jsou zastoupeny
aktivity spojené s ndbozenstvim a cirkevnim zaméfenim, aktivity s mezindrodnim dosahem a aktivity
spojené se vzdélanim a vyzkumem. Pfi mapovéni pasobnosti organizace téméf polovina sledovanych
organizaci uvedla, Ze ma svoji ptisobnost v regionu svého sidla. 38,5 % jich soustieduje svou ¢innost

v mist¢ sidla, tedy obvykle v obci. Celostatni pasobnost uvedlo 7,7 % organizaci a nadnirodni 5,8 %.
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Jaké zdroje filantropické i vefejné neziskové organizace vyuzivaji?

Jako jeden z indikétort byl sledovdn odhadovany podil dart pro neziskové organizace ve srovnéni
s finan¢nimi zdroji ziskanymi od statu. Piiblizné ¢evrtina organizaci nepotitd se zdroji od sponzort
aje zcela zavisld na stdeni podpote. K tomu tfetina ziskd pouze 10% svych finan¢nich zdroji od
ddrct; celkem tedy 60% organizaci je zcela zavislych na financovani stdtem. Asi pétina organizaci
muze vykdzat, Ze dary tvoii v jejich financovdni polovinu a vyse. Jak jiz bylo dfive v této zpravé
zminéno, ptevazuji finan¢ni dary nad jinymi formami pomoci, pticemz dary ptfichdzi v malé ptevaze
od firem spi$e nez od jednotlivet. U individudlnich dérct viak neni vylouteno, Ze se zménou
obcanského zdkoniku, kdy je mozné vénovat v zadvéti finan¢ni ¢istku ve prospéch neziskové
organizace, se objevi vice darti této skupiny podporovatelia. Ve vétsiné mensich obci nejsou vétsi
firmy, proto darované ¢stky maji niZ$i hodnotu a naprosto pievazuje nepravidelnost zdroje, spise
mé charakter jednordzového piispévku. Pii specifikaci cilové skupiny, na které se organizace
zaméfuji a které byly podpoteny, se potvrzuji difve uvedené skute¢nosti. Pro penézni i nepenéZni
dary plati, Ze jsou pfedev$§im uréeny pro déti (i se zdravotnim postizenim), seniory a zdravotné
postizené. Nejméné darti je sméfovadno osobdm v socidlni nouzi a rizikovym skupindm déti
a mladeze. Ptiblizné jedna ¢tvrtina penéznich dart je uréena bez specifikace, pro celou vetejnost, do

niz viak mazeme zahrnout i vechny skupiny, které byly specificky vy¢lenény.

Vyzkum zaméteny na neziskové organizace potvrdil také niz$i miru dobrovolnické ¢innosti (zmifiuje
pouze 20 organizaci), ukdzalo se, Ze samotné dotdzané neziskové organizace nemaji piehled
o pottech odpracovanych hodin a charakteru dobrovolnické price. Potvrzuje se, Ze pfes pozitivni
vnimani dobrovolné price v obecné roviné neni tento fenomén v nafem regionu jesté ptili§ bézny.
Zjinych alternativ se objevilo jednordzové poskytnuti poradenstvi a odbornd pomoc. Casto je

poskytnuto zdzemi a odbornd pomoc v souvislosti s podporou obecniho tfadu.

Pti zkoumdni zdroji dotaci vyuzivaji obvykle jejich kombinace, mnohdy je jednozna¢né vyéisleni
podle zéstupctr neziskovych organizaci obtizné. Nejvétsi podil v dotacich ukazuje na dotaéni systémy
obci, mést a kraju. Pfiblizné tfetina organizaci je schopna obstarat finance také z ruznych vyzev
ministerstev Ceské republiky. Nadaci a nada¢nich fondt vyuZiva 17, 3 % dotdzanych neziskovych
organizaci. Potvrdil se i pfedpoklddany nizky podil Evropského socidlniho fondu a dal$ich

zahrani¢nich zdroju. Nasmérovani financi ptichdzejici z dotaci se mirné lisi od penéznich
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a nepenéznich dart. Zatimco ty byly uréeny vétsiné ob&antt nebo vekové nespecifikovanym cilovym
skupindm, pro které jsou dotace taky urceny, jsou ve vy$$i mife dotace vyuziviny pravé pro &st
obcant vykazujici urcité problémy - osoby se zdravotnim postizenim, osoby v socidlni nouzi,

rizikové skupiny déti a mlddeze a ptislusnici ndrodnostnich mensin.

Zavéry poukazuji na nutnost respektovat dynamicky vyvoj ve viech oblastech — v neziskové sféte
ivefejné a statni sprévé. Ve vyzkumu se opakované objevovalo téma komunitniho plénovini
socidlnich sluzeb, které se v soucasné dobé¢ tyka viech obci II. a IIL. typu v MSK, Opavu nevyjimaje a
které vytvotilo vhodnou platformu pro spole¢nou diskusi viech subjekttt zapojenych do socidlniho
systému urcitého regionu. V této chvili mésto Opava realizuje komunitni plinovéni pouze v rdmci
mésta a méstskych ¢sti, ale na zdkladé zdjmu okolnich obci nevylucuje vstiicné kroky k podpote
pldnovani socidlniho systému i v téchto mensich obcich. Téméf vsichni opavsti poskytovatelé
socidlnich sluzeb pochopili, Ze zapojeni do préce v rdmci pldnovani a Gcast v komunitnim planu je
pro né¢ piinosnd v fad¢ ohledll, jako zdroj potfebnych informaci, jako prostor pro komunikaci
aspolupréci a v neposledni fad¢ napojeni na dota¢ni mechanismus mésta. Aby udrzely jednotlivé
slozky krok, nezbyvé nez se ptizpusobit, a to jak ve svém propagovéni, tak v praci samotné. Adaptace
na rychle ménici se prostiedi je spojena se socidlnim kapitdlem neziskovych organizaci. Svou
kreativitou, zaujetim pro véc a hleddnim optimdlnich cest mohou usnadnit cestu k finanénim
zdrojum. Fokusové skupiny ukézaly zku$enost neziskovych organizaci, kterd reflektuje Opavany jako
sempatické lidi se zdjmem o okoli“, které je vSak nutné vhodnou formou oslovit. Proto je velmi
dulezité, aby rozvijely svd oddéleni ,public relations®, kterd vyzaduji nanejvy$ kreativni piistup.
Ziskédvani penéz mé ve vét$ich neziskovych organizacich za tkol fundraiser. Tuto funkci mnohdy
zastdva nejmladsi ¢len v tymu, ktery nema z4dné zkusenosti a vétSinou ani znalosti ¢ dovednosti
nutné pro vykon fundraisingu. Nedostatek znalosti a dovednosti sebou pfinds$i pocity zklamani,
neuspésnosti a dojem, ze ,stile musi n¢koho o néco prosit“. Ukazalo se, ze samotné neziskové
organizace vnimaji své rezervy v komunikaci na vSech turovnich. Webové prezentace je jenom jednou
z moznosti prezentace. Nejdilezitéjsim komunika¢nim kandlem by méla byt média, a to piedeviim
média lokalni, pusobici v regionu, kde pusobi organizace. Piedeviim je potieba kldst duaraz
na pravidelnost informaci o aktivitdch organizace, které zvefejiuji na riznych kandlech. Jednorézovy
¢lanek je mélo efektivni. I kdyZz se mtize zddt zajimavejsi vétsi rozsah celostatnich médii, pro ¢innost

neziskové organizace v obci jsou mnohem zajimavéjsi ty informac¢ni kandly, které jdou k nejbliz§imu
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klientovi — tedy regionélni tisk, ale i rizné zpravodaje, mistni ¢asopisy, tieba i ¢asopisy skolni. Zatim
stale podceriovany se ukdzal také koncept socidlni odpovédnosti firem. Zde se otvird veliky prostor
pro vzéjemnou komunikaci a podporu neziskového sektoru. Jiz zminéné komunitni plinovéni je
vhodnym prosttedim, kde se problémy neziskového sektoru (a potazmo cilovych skupin)

a dondtorské zdméry firem mohou (a dle naseho ndzoru by mély) potkévat.

Jakou roli hraji samospravy ve filantropickych aktivitich?

Vlastnim Setfenim bylo vyzkumem osloveno 36 zéstupcti samosprév obci, které spadaji do rozifené
pusobnosti ve spravnim obvodu Opava, véetné piiméstskych ¢asti. Sledovalo se piedevsim ziskdvéni
zdroju financovani rozvojovych aktivit a ¢erpani dotaci. Zamyslené mapovani zdroji od jednotlivea
a firem nepfineslo o¢ekdvané vysledky, které by mély vypovidajici hodnotu. Vétsina zdstupca
samosprav uvidéla, Ze nemaji moZnost piesné idaje vyjadtit. Rozpocet obce je tvofen dotaci od
statu, kterd ma nékolik ukazateltt (pocet obyvatel a rozloha obce patii mezi ty zdkladni). Tato slozka
je narokovd, ptipada obci bez Zidosti. Dal$imi zdroji jsou dotaéni zdroje, o které je potieba zédat.
Podle zéstupct samosprav je jejich jednoznaéné vydisleni pro samospravu obtiZzné, protoze se
kombinuji zdroje z ministerstev, MSK a Evropské unie, v na$i oblasti jde casto o zdroje

z pteshrani¢ni spoluprice.

Spoluprice s firmami mé riiznou podobu. Pokud ma firma sidlo v obci/mésté, méla by obec mit
k dispozici ptiblizné ¢evrtinu zisku z dané firmy. Castku viak obec dostava spole¢né s nirokovymi
financemi, takZe je obtizné pro obec ¢itelné, kolik od firmy do rozpoctu ptislo. Z udaju lze vy¢ist, ze
firemni ddrcovstvi vykazuje neceld tfetina obci. Mnohé z nich poukazuji na to, Ze v jejich obci nejsou
veétsi podnikatelské subjekty, ale jen Zivnostnici. V mensich obcich je tato spolupréice zaloZena spiSe
na vypomoci a men$ich finan¢nich ¢4stkdch. Presto ji ale v komentéfich oznacuji za ,velmi dobrou,
chvélyhodnou, oboustranné vyhodnou, podporujici chod obce, bez bariér”. V mnoha ptipadech se
uvadi, ze spoluprace je zaméfena na kulturni, sportovni a spole¢enské akce — nejcastéji piispévky do

tomboly na obecnim plese, spolutiast na potddani Skolnich akci, vystav a podpora spolki, které

portadaji akce pro vefejnost, at uz se jednd o déti nebo seniory.

Ve statutdrnim mésté¢ Opava funguje pracovni skupina ,Podpora podnikdni v Opave®, keerd se

zaméruje na spoluprici s vyznamnymi institucemi — jako je Utad prace, Okresni hospodarska
) polup vy y ] )
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komora - s cilem vytvéfet lep$i podminky pro zalinajici i stdvajici podnikatele. Jako spolupraci na
dobré urovni oznacuji spolupréci s podniky TEVA, Ostroj a Ferram.

V ptipadé¢ mésta Opavy muazeme v letech 2010-2014 pozorovat narustajici zdjem Zadatelt
o poskytovdni socidlnich a souvisejicich sluzeb z rozpoltu mésta. Pozadavky organizaci vzdy

prevysuji redlné pfidélené dotace. Celkové rozdélend &istka se navic v roce 2014 snizila, zatimco

zadatelt bylo nejvice — proto byly vyplacené ¢astky redlné nizsi.

Navrh dotaci na poskytovani socidlnich a souvisejicich sluzeb z rozpoltu statutirniho mésta

Opavy.
Rok Pocet zadateli Pozadavek v K¢ Castka v K¢
2010 23 - 12 595 000
2011 23 16397971 12 696 900
2012 26 19 671 856 14 634 556
2013 28 19198716 14129273
2014 33 18 030 488 13556250

Zdroj: Interni materidly statutdrniho mésta Opavy, vlastni zpracovani.

Pti sledovani konkrétnich Zadateld muzeme ziskat ptehled, kolik financi pozaduji od mésta a navic je
zndma i ¢4stka celého rozpoctu v K¢, takze je k dispozici i procentni podil, ktery organizace po mésté
vyzaduje. V ptipadé jednotlivych organizaci se vyrazné li$i — nejniz$i dotaci mésta pro svoje projekey
pozaduje Stiedisko rané péce (1 %), které viak svym sidlem nespada pod Opavu (ptisobeni v Opavé
je okrajové), a okresni organizace Svazu télesné postizenych v CR (2,36 %). Nejvyssi podil
financovani méstem je pozadovdn Slezskym klubem stomikii Opava o.s. (46,51 %) a oblastni
pobockou sjednocené organizace nevidomych a slabozrakych - (46,40%), i kdyz absolutni hodnota
piispévku je nizi (pozadavek 20 000 K¢ a 120 000 K¢, redlnd vyska dotace 4 750 K¢ a 110 000 K¢).
Jednozna¢né nejvétsi dotaci ziskala od mésta Charita Opava ve vysi 7 025 000 K¢ na vSechny
poskytované socidlni sluzby, rozpocet na ¢innost je 46 656 000 K¢ a procentni podil financovéni
méstem dosahuje jen 16 %. Charita Opava je dominantnim poskytovatelem socidlnich sluzeb
a zajistuje saturaci opravnénych potieb fady cilovych skupin.

vVv./

Pokud se zaméfime pouze na seniory, tak se piispévky, které jsou uréeny vyslovené seniortim, daji

rozdélit do tif oblasti. Nejvétsi polozkou je podpora bydleni pro seniory — Domov pro seniory
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sv. Zdislavy ziskal v roce 2014 dotaci 617 500 K¢, Vila Vanlurova s nadstandardnim bydlenim
350000 K¢ Druhd oblast podporuje seniory, ktefi mohou zistivat ve svém prostiedi. Terénni
pecovatelskd sluzba je dotovdna ¢dstkou 570 000 K¢ a denni staciondf pro seniory 500 000 K¢&.
Cinnosti pro seniory jsou dotoviny méstem podstatné mensimi ¢dstkami — volnolasové aktivity
a podpora klubu seniortt se objevuje ve tfech pozadavcich a dotace se pohybuje od 20 000 K¢ do
25000 K¢&. Rozlozeni financovéni ukazuje, jak je vyhodné udrzet co nejvice seniorti v pfirozeném
prostiedi, protoZe bydleni a 24 hodinova sluzba v domovech pro seniory je velmi finan¢né nékladné
jak na provoz tohoto zafizeni, tak i na financovdni obsluhujictho personalu. I kdyZ je podpora
terénnich sluzeb také znalnd, postaluje tato ¢4stka na pomoc a sluzby podstatné vy$$imu poctu
obcantl. Podstatné je, Ze seniofi a osoby se zdravotnim omezenim mohou setrvat ve svém pfirozeném
prostiedi se zachovdnim principt tzv. normality (zachovani bézeného rozvrstveni dennich ¢innosti,

socidlnich kontaktd, spoletenskych roli apod.).

Realizace rozvojovych aktivit obci je pomérné tzce spojena se spolupraci samosprav s neziskovymi
organizacemi a obcany. Neziskové organizace nadly i ve sledované oblasti své misto, stdvaji se
partnery samosprdv, aktivnéji se t¢astni na rozhodovéni vetejné spravy a ptedklddani ndvrhia novych
feSeni. Pro neziskové organizace je duleZité navazovat nové kontakty s riznymi orgény vefejné spravy
na véech trovnich — od samosprav obci po odbory magistratt a radnic, afady prace, az po spolupréci
s krajskymi utady. ZvySeny zdjem o ¢innost organizaci posiluje rizné formy spoluprice, at jiz je to
v oblasti finan¢ni, persondlni, ale i vyména zkusenosti, nabidka a roz$ifovini sluzeb. V zapojeni
podnikatelskych subjekti je stile jesté rezerva — mnohdy také proto, Ze v mensich obcich nejsou véesi
podnikatelské subjekty. V' neziskovém sektoru jsou v mensich obcich bezesporu velmi aktivni
Sdruzeni dobrovolnych hasi¢a, Ccrven}'r kifz, Sdruzeni rodi¢t a ptatel Skoly, fotbalové kluby,
mysliveckd sdruzeni a kluby pro seniory. MuZeme pozorovat také velmi aktivni nové vznikla
sdruzeni — napf. Sdruzeni maminek SluZovice—Vrbka, Kelisky v Malych Hosticich, spolek
VrSovjanky ve VrSovicich. Také velmi uzite¢né je pozorovat spoleéné vyuziti webovych stranek obce,
kde maji prostor i obcanskd sdruZeni, resp. se mohou najit odkazy na vlastni webové strinky

. 7 . /7
neziskovych organizaci.

Pti mapovani filantropickych aktivit, at uz se jedna o penézni dary nebo dobrovolnickou ¢innost, lze
konstatovat, Ze stale existuji rezervy. Naprosto minimélné se miizeme setkat s vypracovanou strategii

k firemnimu dércovstvi nebo firemni filantropii. O néco lépe je moiné posoudit pravidelné
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hodnoceni ptistupu firem ke zlep$ovéni kvality Zivota v obci, i kdyz se tykd pouze ¢tyt samosprav.
Odpovedi se mohou interpretovat jako ponékud pasivnéj$i strategie samosprdv v této oblasti.
Naproti tomu je mozné velmi dobte hodnotit vysokou miru zapojeni ob¢ant do dobrovolnickych
aktivit v obci. Velky zdjem projevuji obce o vybrané skupiny obyvatel — nejvice o rodiny s détmi a jen
o néco méné se snazi zlepsit kvalitu Zivota seniorim v obcich. Pies 90 % samosprav se zaméfuje na
zlepSeni kvality Zivota aktivitami, které se zaméfuji na ochranu Zivotniho prostiedi. Ptekvapivé je

velmi nizkd Gcast v soutéZi o Cenu hejtmana MSK za spolecenskou odpovédnost — do ni se ptihlasily

pouze dvé obce — Otice a Chvalikovice.

Strategie pro spolupraci s firmami se téméf na obcich nevypracovavaji. Obce jako duvod absence
uvadi, ze jde o finan¢né ndkladnou zdleZitost, jejiz vyuZitelnost je spornd. Vychdzi se piedevsim
ze strategie rozvoje obce, kterou méd vypracovinu vétsina obci. Pro spolupraci se velmi osvédcuje
neformdln{ setkdvani (pf. jednou ro¢né samosprava zorganizuje spole¢ny obéd se zdstupci vétsich

firem, kde se vzdjemné informuji, z4stupci samosprdv sezndmi s investi¢nimi akcemi obce atd.).

Spoluprice s jedinci v béznych podminkich obce je spiSe na urovni dobrovolnictvi, ale
prostiednikem zase jsou vice neziskové organizace, spolky a sdruzeni. Jako ptiklad dobré praxe lze
uvést akci vysdzeni stromotadi v Bohucovicich. Zda se byt pfirozenym momentem, ze ¢im mensi
obec, tim Iépe funguje spoluprice mezi obc¢any i samosprévou. Ve mésté s rostouci anonymitou
obcané vice od samosprav ocekavaji, nez se aktivné zapoji. Finan¢ni ptispévky od jedinci se objevuji
jen pii ptirodnich kalamitdch, jako byly povodné. Obec sama nemiize potddat penézni sbirku bez
souhlasu krajského uradu. VEtsi ohlas maji sbirky pofddané s cilem nepenéZnich dart, napf. sbirka
Satstva. Penézni forma sbirek je zase spi§ véci neziskovych organizaci, napt. Ttikrdlov4 sbirka Charity

CR, ve které se datf shromazdit kazdoroéné pomérné velkd finandni ¢dstka.

Vzijemna spoluprice neziskovych organizaci a samosprav se zamérenim na péci o

seniory

»Projevuji-li clenové skupiny vztahy solidarity jeden k druhému, posiluji tim solidaritu skupiny jako

celku, vytvafeji tim tedy soudrznost této skupiny.” (Jetdbek a kol. 2013: 22)
Pokud jsme mapovali pomér seniortt k poctu obyvatel sledované obce, neodklanél se od udaju
v MSK. Demografickd ro¢enka spravnich obvodu obci s roz$ifenou ptsobnosti — 2013 udaje

o obyvatelich spravnich obvodu MSK k 31. 12. 2013 udéva, Ze ve spravnim obvodé Opava bylo na
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konci roku 2013 evidovdno 101 750 obyvatel, z toho obyvatel 65+ bylo 16 986, tj. 16,7 %. Z dat
uvadénych v dotaznikovém Setfeni lze vycist, Ze se zastoupeni seniortt nad 65 let véku pohybuje mezi
8 % a 22 %. Pii dolnim tdaji se objevuji obce Dolnf Zivotice (12 %), Litultovice (12 %), Oldiov
(12 %), Sluzovice (12 %), Mikolajice (13 %), naopak vys{ podil seniortt vykazuji obce Raduit (22 %),
Chvalikovice (21 %), Kyjovice (21 %), Skipov (21 %), Opava-Podvihov (21 %) a Opava (19 %).

Aktivity pro seniory se uskute¢tiuji v kazdé obci. V- mnohych z nich funguji kluby seniort, které se
obvykle schézeji jednou mési¢né. Mezi nejcastéjsi aktivity patii kulturni akee, at uz se jednd
o divadelni ptedstaveni nebo hudebni potady a koncerty. Statutdrni mésto Opava nabizi zlevnéné
ptedplatné pro seniory do Slezského divadla, umozniuje zvyhodnéné jizdné pro seniory, slevy pro

bazén, koupalisté, nizsi poplatek v knihovnéch.

Obce mnohdy potadaji setkdvini seniort, eventudlné setkdvani jubilantti nad 70 let, také realizuji
ndvitévy a gratulace k jubileim a ndvitévy u dlouhodobé nemocnych. Rukodélné kurzy pro seniory
jsou organizovdny ve vice nez dvou tfetindch obci. Vzdéldvaci akce pro zvySovéni finanéni
a politatové gramotnosti a vyuziti internetu organizuje neceld tfetina obci. V Litultovicich maji
seniofi zjednodu$ené webové stranky, navic diky specidlnimu softwaru maji moznost hlasového
vystupu. Svoje misto maji také pfednasky s ruznou tématikou, napf. zaméfené na historii obce,
spravnou Zivotospravu adal$i zdravotnickou tématiku nebo prvni pomoc, témata souvisejici

s rizikem kriminality a zaji$téni vy$3i bezpe¢nosti pro seniory ve spoluprici s policii apod.

Vétsina obci mé vypracovan strategicky plén rozvoje. O problémech a potfebach svych obdant se
dozvidaji raznymi zpusoby. Je preferovan predevsim osobni kontakt se starostou, organizuji se
setkdni s mlddezi, podnikateli a Zivnostniky, besedy se seniory a se spolky. Vyuziva se také anket,
ptipadné telefonické nebo e-mailové komunikace. Velmi vhodné je vyuziti tisténého zpravodaje, kde
mohou své prispévky uplatnit i zdstupci neziskovych organizaci nebo jednotlivi obcané. Podle
zastupitelt samosprév je efektivni provddét cyklicky mensi prizkumy vefejného minéni obcanu,
které se zaméfuji na mapovani potieb, oéekdvani a priorit ob¢ant. Cile, které se jsou dotaznikovym
Setfenim zmapovdny a nasledné realizovény, podporuji pfimou demokracii. Usnadnuji zédstupcim
samosprdvy argumentaci pii obhajobé zvolenych priorit. Ukazuje se, Ze realizace anket
a dotaznikovych Setfeni mezi obcany je vhodné propojit s komunitnim plédnovénim v obci, které

k tomuto disponuje propracovanou metodikou.
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Vizualizace dat z vyzkumu v Opavé a z vyzkumu v rimci Moravskoslezského

kraje, komparace dat v jednotlivych okresech

Vychodiskem pro zpracovéni uceleného svazku souborného vyddni jednotlivych specializovanych
map s odbornym obsahem je vyuziti a zpracovani primarnich a sekunddrnich dat v porovnani stavu
ke konci roku 2013. Vyuzitd sekunddrni data respektuji adaje Ceského statistického tiadu a udaje
danovych pfiznéni ohledné dara, celkové vysi poskytnutych darti a o poctech subjeket, které podaly
danové ptizndni v diferenciaci podle okrest u samostatnych pravnickych a fyzickych osob. Primarni

data jsou tvofena ze tii sté¢Zejnich sociologickych vyzkuma.

Na adrese https://www.arcgis.com/home/signin.html projektovy tym vytvofil vefejny ucet ArcGIS,

ktery vyuzivd pro prezentovini specializovanych map. Tento systém obsahuje zivy atlas svéta
s mapami a daty. V tomto prostiedi je dostupny pro laickou i odbornou vefejnost uceleny svazek

souborného vydéni jednotlivych specializovanych map s odbornym obsahem zodkazu

http://www.arcgis.com/apps/Viewer/index.html?appid=48e4db0bfc494b9f97¢2917218a7f188.
Formaty vstupnich a vystupnich dat

Vsechny geografické datové sady, které jsou v této metodice pouziviny jako vstupni nebo vystupni,

jsou ve formétech:

shp (shile file), vektorovy formét firmy ESRI,

— gdb, souborové databaze,

— gml (Geography Markup Language), format XML pro pienos geografickych informaci,
—  xlsx, formét tabulek.

Jako platforma pro zvefejnéni vystupnich dat ze vSech vyzkumnych aktivit byla zvolena prezentace
na webu v prostfedi internetu. Tento zplsob zajistuje nejvhodnéjsi formu zvefejiiovani informaci
ze sociologickych vyzkuma. Webova prezentace seznamuje srozumitelnym zpusobem zdjemce
sdanou problematikou diky modernim webovym = technologiim, véetné publikovani
geoprostorovych dat formou dynamickych map. Zdjemce si voli prici sgeoprostorovymi daty

v prostiedi prohliZe¢e bez nutnosti instalace samotné ArcGIS aplikace.
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Vyslednd data sociologickych analyz zvyzkumu lze také publikovat v prostiedi internetu také
prostiednictvim tzv. webovych mapovych sluzeb (WMS - Web Map Service) piipadné WES (Web
Feature Service). Tyto sluzby jsou standardem vyvinutym a déle rozsifovanym konsorciem OGC
(Open Geospatial Consortium) a umoziiuji sdileni geografickych dat v prostfedi internetu v podobé

rastrovych obrazovych datovych formatt (WMS) nebo vektorovych dat (WES).

Mapové podklady pro Opavu (mapa & 1 az & 3) - sluzby pro seniory délené podle zpoplatnéni,
podle specifikace a typu sluzby.
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Mapac. 1 Sluiby pro seniory podle zpoplatnéni

Katajky "~

I~
.

S)lvhv o ﬂnvy

0 Ean N 2
2924 | 0\ VA
o

Z f,} Zst. ‘

711608 =

h}lva Predmésti-
4 F’

i e
S\ j
) W e R AR
a0 * AYISLE

AN , 2 A\g

£/

g H"o "‘ i o“
e A .. Z
/__\'.& : “\ "(" ), “

TA CR TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Primarni data - kvalnznvnl Setfeni (facus groups)
dami data - webové prezentace posky U sluzeb

Geograficka data: ArcCR 500, prohlizeci sluzba AGS - Zakladni
mapy CR

JURICKOV.
Jana, KAMRADOVA Lucie

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek

I T 1
0 15 3km

Vyzkumny txm CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
Véra, STANOEV Martin, JANAK Dugan, ZACKOVA

655040

%‘aﬁ@% g

KVALITA ZIVOTA V REGIONU OPAVA

Sluzby pro seniory podle zpoplatnéni

Typy zpoplatnéni
& replacenasiuzba [ placenaineplacenasiuzba [Jl] placena siuzba

SViviovice  \ \—’\.\ %0+ C
¢ A A
s’f’»’”"&fx{& =X .Dolni pole
BN = N
e~ A

alikovice f / ytnici

\E\Raduriské
&
7 I

A

\Na siroké Vigek

di ko
a2,

303
(? /O 651141
Chle cov

RO e =
Y Velke Hostice

Kom’w&« Opavy-
-Komiarav. \
711845

28



Mapac. 2 Sluiby pro seniory podle specifikace

KVALITA ZIVOTA V REGIONU OPAVA

Sluzby pro seniory podle specifikace
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Mapad. 3 Sluzby pro seniory podle typu sluzby
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Mapové podklady z vyzkumi pro MSK ,,Aktivni stafi a dobrovolnictvi

a filantropie o¢ima obyvatel kraje“

Metodologie vyzkumu

Pouzita metoda sbéru dat

Pro postizeni dané problematiky bylo vyuzito standardizovaného formuléfe (kvantitativni ptistup) distribuovaného

k respondentiim prosttednictvim osobniho kontaktu (face to face technika) $kolenymi tazateli.

Zpusob vybéru vzorku respondenti

Zakladni soubor tvofili lidé star$i 18 let zijici ve sledovaném tGzemi. Vybér vzorku respondenti byl stanoven na
zékladé metody kvétniho vybéru. Kvétnimi znaky byla ORP, pohlavi, vékové kategorie a dosazené vzdélani
respondentt. Snahou bylo zajistit proporcionalitu zdkladniho a vybérového souboru z hlediska vy$e uvedenych
socidln¢ demografickych znaka (kvétnich proménnych). Vychodiskem pro konstrukci vybérového souboru byla

aktualn{ data CSU.

Velikost vybérového souboru

Pti analyze bylo statisticky pracovdno se souborem 602 respondenti. Vzhledem k celkovému poctu obyvatel
Moravskoslezského kraje, kteti jsou stari 18 let (zdkladni soubor), je poletnost vybérového souboru dostatené
velkd. Pocetnost vzorku respondentti a zpusob jejich vybéru zarucuji reprezentativitu vysledkir a vysokou miru jejich

validity.
Organizace sbéru dat a validita Setfeni

Celkem se na sbéru dat (dotazovani) podilelo 27 terénnich pracovniki (tazateltt) — spolupracovniki spole¢nosti
AUGUR Consulting s.r.o. Vsichni tazatelé prosli vstupnim instruktaznim $kolenim, které bylo realizovino podle
principtt SIMAR. Vysoky pocet odborné $kolenych terénnich pracovniki (tazateli) zaru¢uje minimalizaci chyby
vyzkumu. Po ukonéeni dotazovédni mél respondent moznost vyplnit slosovatelny kupén o ceny. Celkem slosovatelny
kupén vyplnilo 504 respondenti, coz je 83,7 % vech dotdzanych. Do slosovatelného kupénu uvédél respondent své
jméno a kontakeni tdaj. Tato procedura sledovala mimo jiné eliminaci chyby zptisobenou lidskym selhdnim. Po
ukonceni terénni fize sbéru dat probéhla kontrola préce tazatelt a 20 vylosovanych respondenttt obdrzelo dérek.

Primérni data prosla vstupni a logickou kontrolou. Kontrole byla podrobena také primdrni data v matici dat, kterd
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byla pfed zahdjenim analyzy vyciSténa, a volné otizky byly kategorizoviny. Analyzy byly realizovany s vyuzitim

softwaru SPSS pro hromadnou analyzu statistickych dat.

Vizualizace analyz a vysledki z vyzkumu podle okresii dokumentuji nasledujici mapy (mapa ¢&.5 az & 12).

Analyzy jsou popsany v zavéreéné zpravé z vyzkumu, kterou dokladdme k tomuto materidlu.
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Mapac. 4 Penéini dary pro cilové skupiny neziskovych organizaci

DOBROVOLNICTVi V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI
V ZAVISLOSTI NA POSTOJIiCH OBYVATEL

Penézni dary pro cilové skupiny neziskovych organizaci

FRYDEX-MSTEK

Poget respondentl Typ dobrovolné neziskové organizace,
které respondent v uplynulych 12 mésicich
daroval néjaky penézni dar

Kulturni organizace

- Sportovni klub nebo sdruzeni
- Tradiéni z&jmové organizace
- Vzdlavéni a vjzkum

- Organizace poskytujici zdravotni sluzby

- Organizace poskytujici socialni sluzby
Organizace pro ochranu Zivotniho prostiedi,
prav zvifat

Nadace, podpora dobrovolnictvi a organizace
zprostedkujici dobroginnost

Cirkve a nabozenskeé organizace
i Jina organizace
[ oo

Podil obyvatel (%) starSich 65 let
na celkovém poétu obyvatel MSK

13,00- 13,50
13,51-14,00
TA CR TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015 1401-14.50
Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
otima obyvatel MSK", 2014 14,51-15,00
Geografickd data: ArcCR 500 15.01-15.50

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek
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Mapad. 5 Nepenéini dary pro cilové skupiny neziskovych organizaci

TA CR TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
ocima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra
Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,

DOBROVOLNICTVi V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI
V ZAVISLOSTI NA POSTOJICH OBYVATEL

Nepenézni dary pro cilové skupiny neziskovych organizaci

Pocet respondentu

respondenti

Typ dobrovolné neziskové organizace,
které respondent v uplynulych 12 mésicich
daroval néjaky nepenézni dar

Kulturni organizace

- Sportovni klub nebo sdruzeni
- Tradi¢ni zajmové organizace
- Vzdélavani a vyzkum

- Organizace poskylujici zdravotni sluzby

- Organizace poskytujici socialni sluzby

Organizace pro ochranu Zivotniho prostiedi,
prav zvifat

Sbor dobrovolnych hasici

- Organizace zaméfené na obhajobu prav a zajmi

Nadace, podpora dobrovolnictvi a organizace
zprostiedkujici dobroginnost

_I Jina organizace
[ o

Podil obyvatel (%) starich 65 let
na celkovém poétu obyvatel MSK

13,00- 13,50
13,51-14,00
14,01-14,50
14,51-15,00

15,01 - 15,50
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Mapac. 6 Dobrovolna price pro cilové skupiny neziskovych organizaci a soukromych firem

DOBROVOLNICTVi V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI
V ZAVISLOSTI NA POSTOJICH OBYVATEL

Dobrovolna prace pro cilové skupiny neziskovych organizaci
a soukromych firem

Pocet respondentt Typ dobrovolné neziskové organizace,
pro kterou respondent v uplynulych 12 mésicich
dobrovolné pracoval

Kulturni organizace

- Sportovni Kiub nebo edruzeni
- Tradicni zajmové organizace
- Vzdlavani a vizkum

- Organizace poskytujici socialni sluzby

ﬁ Sbor dobrovolnjch hasidi

- Organizace zaméfené na obhajobu prév a z&jmi

Nadace, podpora dobrovolnictvi a organizace
- zprostredkujici dobroginnost

- Cirkve a nabozenské organizace
il Jina organizace
[ o

Podil obyvatel (%) starSich 65 let
na celkovém poctu obyvatel MSK

13,00 - 13,50

13,61-14,00

TA CR TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015 1401-1450
Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie

otima obyvatel MSK", 2014 14,51 - 15,00

Geograficka data: ArcCR 500 16,01-15.50

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek
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Mapac. 7 Dobrovolna price u zaméstnavateli

DOBROVOLNICTVi V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI
V ZAVISLOSTI NA POSTOJICH OBYVATEL

Dobrovolna prace u zaméstnavatell

Zapojeni respondentt do dobrovolné prace, Pocet respondenta
kterou za poslednich 12 mésicu org |

nebo podporoval jejich

ano

ne,

tato moznost mi ale byla nabidnuta
ne, zadnou dobrovolnou praci
neorganizoval ani nepodporoval
ne,

protoze nemam zaméstnavatele

podil respondent dané kategorie

Podil obyvatel (%) starSich 65 let
na celkovém pocétu obyvatel MSK

13,00- 13,50
13,51 - 14,00
14,01-14,50
14,51-15,00

15,01-15,50

TA CR TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
ocima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek




Mapad. 8 Motivacni kritéria podle dilezitosti

DOBROVOLNICTVi V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI
A MOTIVACNI KRITERIA

Kritéria podle dulezitosti

FRYDEK MSTEK

Porfadi dulezitosti kritéria podle Seznam kritérii
hodnoceni respondentd

. Mohu udélat néco pro véc, kiera je pro mne dUleZita.

1 D Presvédceni, Ze je to ma obGanska povinnost.

. Mohu ziskat nové dovednosti a zkuSenosti.
Iiil [ Moznost navazat uiiteéné kontaky.

[ Posit, ze potiebui pomos idé, které znam.
B sednoduse citim, 2 je dileits pomahat jingm.

. Moznost uplatnit své schopnosti.

[ Nabozensks presvedzeni.

D Chtél(a) jsem se vénovat néjaké zajimavé innosti ve svém volném Ease.
D Lidé, k nimz mam blizko, oéekavali, Ze budu dobrovolné pracovat.

D PrileZitost splatit svij diuh viigi spoledenstvi, do néhoz patfim.

. Chtél(a) bych udélat néco pro lidi, ktefi méli v Zivoté mensi stésti nez ja.

Podil obyvatel (%) starich 65 let
na celkovém poétu obyvatel MSK

13,00 - 13,50
13,51 - 14,00
14,01-14,50
14,51 -15,00

TA R TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015 15,01 - 15,50

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
oc¢ima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek




Mapac. 9 Cilové skupiny podle dilezitosti

TA €R TD020048, Slezsk4 uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
oc¢ima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek

FRYDEKIASTEK

DOBROVOLNICTVi V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI
A MOTIVACNI KRITERIA

Cilové skupiny podle dulezitosti

Pofadi dulezitosti cilové skupiny Seznam cilovych skupin
podle hodnoceni respondentl

. Osoby se zdravotnim postizenim

1 [ Lide postizen piirodni nebo valeénou katastrofou
El Déti a mladez
4

s P [ Rodiny, matky

D Stai lidé a umirajici
Osoby v tézké (krizové) Zivotni situaci,

D osoby ohrozené socialnim vyloucenim.
[ Propustani vezni, prostitky, delikventi
[ osoby bez piistiesi
|:| Zavisli na drogach, alkoholu a vyhernich automatech
. Lidé s mentalnim handicapem

[ Etnicke a narodnostni mensiny, uprhiic, azylanti

- Lidé s duevnim onemocnénim

Podil obyvatel (%) starsich 65 let
na celkovém poctu obyvatel MSK

13,00 - 13,50
13,51-14,00
14,01 -14,50
14,51-15,00

15,01-15,50
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Mapad. 10 Vyuiivéni internetovych sluzeb pro dobrovolnictvi

DOBROVOLNICTVi V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI
Z POHLEDU MODERNICH TECHNOLOGIi

Vyuzivani internetovych sluzeb pro dobrovolnictvi

Vyuzivani internetovych sluzeb pro dobrovolnictvi Pocet
ve vékovych skupinach

o

P

ano, vyuzivam
vékova skupina 18-64 let

ano, vyuzivam
vékova skupina nad 65 let

ne, nevyuzivam

vékova skupina 18-64 let

ne, nevyuzivam

vékova skupina nad 65 let

734%  podil respondentd kategorie "ano, vyuzivam"
266%  podil dentds kategorie "ne, nevyuZiva

Podil obyvatel (%) starsich 65 let
na celkovém poétu obyvatel MSK

13,00 - 13,50
13,51-14,00
14,01 - 14,50
14,51 -15,00

15,01-15,50

TA €R TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
ocima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek
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Mapac. 11 Internet jako zdroj pro filantropii a komunikaci

TA CR TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni staff a dobrovolnictvi a filantropie
ocima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek

DOBROVOLNICTVi V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI
Z POHLEDU MODERNICH TECHNOLOGIi

Internet jako zdroj pro filantropii a komunikaci

Cetnost zaslani DMS finanéniho daru Pocet respondentu
vice nez 5 krat

nebo pravidelné
méné nez 5 krat

-

60,5% podil respondent(i dané kategorie

Podil obyvatel (%) starSich 65 let
na celkovém poctu obyvatel MSK

13,00 - 13,50
13,51-14,00
14,01- 14,50
14,51-15,00

15,01 - 15,50
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Mapové podklady z vyzkumi pro MSK ,,Firemni filantropie®

Cilem anonymniho sociologického vyzkumu (dotaznikového Setfeni) bylo zjistit (na zdklad¢
regiondlniho rozloZzeni firem, povahy odvétvové pracovni orientace firem, jejich velikostni kapacity)
a provést deskripci a shrnuti postojit firem k zdkladnim tématiim a charakteristikdm profilt firemni
filantropie, a to jak penézniho, tak i nepenézniho darcovstvi, mj. i s vét$im akcentem na popis
zplsobl  zapojeni (zapojovdni) zaméstnancti do firemn{ filantropie a taktéz na podporu
individuédlniho dércovstvi zaméstnavatele. Otdzky byly nasmérovény k zjiSténi osvédéenych praktik
firem, ale také ptipadnych negativnich pohledil na dané praktiky, véetné doporudent a rad ze strany

zaméstnavatelil na zpusoby filantropickych aktivit.

Vyuzita byla metoda kvéeniho vybéru (tj. zimérny vybér) vzorku firem, které jsou podnikatelskymi
subjekty. Cilem bylo zkonstruovat vybérovy soubor z hlediska vybranych znaki: okres, velikost
firmy a pfevazujici ckonomickd ¢innost tak, aby odpovidal rozloZeni téchto znaka
v Moravskoslezském kraji. Velikost vzorku ¢inila 300 subjekti. Vybérovy soubor tedy spliiuje
podobné parametry rozlozeni vybranych znakt jako zédkladni soubor. Vypocty byly provedeny dle
tidajii Ceského statistického tradu k 31. 12. 2012 dle organiza¢ni statistiky ekonomickych subjektt
v Moravskoslezském kraji. Do vypoétu kvét byly zahrnuty pouze subjekty, které maji minimélné
jednoho zaméstnance, kterych je v kraji 26 718. Kvéty jsou zkresleny faktem, Ze statistika slucuje
firmy existujici za G¢elem tvorby zisku, tedy podnikatelské subjekty, s neziskovymi organizacemi,
vefejnopravnimi institucemi a druzstvy (téch je vSak mezi subjekty se zaméstnanci ptiblizné jen 7%).
Do kvét dle prevazujici ekonomické ¢innosti nebyly zahrnuty instituce vefejné spravy a obrany;
povinné socidlni zabezpeceni a vzdélavani z davodu malého zastoupeni podnikatelskych subjekta v

této kategorii.

Analyza dat

Vsechny odpovédi na jednotlivé otazky byly zpracovany v podobé relativnich ¢etnosti do grafickych

nebo tabulkovych resultéti a prevedeny do map. Pro testovani hypotéz o zdvislosti mezi
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proménnymi byl dle charakteru dat pouzZit Pearson chi-kvadrat test, Kruskal Wallis test, pfipadné

Mann-Whitney U test. Testovani probéhlo na hladiné vyznamnosti & = 0,05.1
Pearson chi-kvadrat test pro testovani zavislosti kategoridlnich dat
Mann-Whitney U test

Jednd se o neparametricky test pro dva nezévislé vybéry. Nulova hypotéza ptedpokladsd, Ze rozdéleni
sledované proménné v obou skupindch je totozné. Srovndva se kazdé méfeni z prvni skupiny
s kazdym méfenim z druhé skupiny. Pfitom se zjisti, kolikrat toto srovnani dopadne ve prospéch

druhé skupiny.
Kruskal Wallis test

Jedna se o test pro jednoduchou analyzu rozptylu, pouziva se v ptipad¢, Ze nemuzeme vychazet
z predpokladu, Ze méfeni jsou normdlné rozdélend. DuleZité je pouze spojité rozlozeni ndhodnych

vybért. Nulové hypotéza predpoklddd, ze méteni ve skupindch maji stejné medidny.

1 Testy jsou podrobné popsany v knize: HENDL, J. Piehled statistickych metod zpracovani dat, 2004. Portdl, s.r.o.,
Praha, ISBN 80-7178-820-1.
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Lokalizace firem, odvétvova a velikostni struktura

Tabulka 1 Zékladni charakteristiky firem tdcastnicich se vyzkumu

Pocet respondentit

Ukazatel Charakteristika
Absolutni Relativni (v %)
Karvind 37 16,8
Ostrava 48 21,8
Okres sidla firmy Nc?vyjlcm/ 28 127
Frydek Mistek 21 9,5
Opava 62 28,2
Bruntal 24 10,9
Zemédélsevd, lesnicevi, rybafsevi 11 52
Dobyvan{ nerostit 5 2,4
Zpracovatelsky priimysl 39 18,5
Vyroba a rozvod elekttiny, plynu tepla a
. . 2 0,9
klimatizovaného vzduchu
Zasobovan{ vodou, ¢innosti souvisejic 4 1.9
s odpadnimi vodami a sanacemi ’
Stavebnictvi 34 16,1
Velkoobchod, maloobchod, opravy a udrzba 36 171
motorovych vozidel ’
Doprava a skladovén{ 6 2,8
Ubytovani, stravovéni a pohostinstvi 15 7,1
Hospodaiské Informaéni{ a komunikaéni éinnosti 7 3,3
odvéevi podnikdni | Penéznictvi, pojistovnictvi 8 3,8
Cinnosti v oblasti nemovitosti 3 1,4
Profesni, védecké a technické ¢innosti 7 33
Veiejnd spréva a obrana, povinné socidlni 0 0.0
zabezpedeni ’
Vzdélavani 1 0,5
Zdravotni a socidlni péce 9 4,3
Kulturni, zdbavni a rekrea¢ni ¢innosti 9 43
Ostatni ¢innosti 35 16,6
Cinnosti domécnosti jako zaméstnavateld,
¢innosti domécnosti produkujici blize 2 0,9
neurcené vyrobky a sluzby pro vlastni poticbu
Cinnosti exteritoridlnich organizaci a orgdnii 1 0,5
Fyzick4 osoba 16 7,2
Pravnicka osoba — mikrofirma 46 20,8
Velikost firmy Privnickd osoba — mala firma 75 33,9
Privnicka osoba — stfedni firma 43 19,5
Privnickd osoba — velka firma 4] 18,6
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Vizualizace analyz a vysledkd z vyzkumu podle okresti dokumentuji nasledujici mapy (Mapa
¢.13 az & 22). Analyzy jsou popsdny vzavéreéné zpravé zvyzkumu, kterou dokladdme

k tomuto materidlu.



Mapaé. 12 Registrované ekonomické subjekty v MSK

TA €R TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
otima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek
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Mapad. 13 Zikladni charakteristika firem ve vyzkumu

TA CR TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
ogima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek
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Mapac. 14 Firemni strategie ddrcovstvi pro stanoveni vyse ro¢ni ¢astky

DOBROVOLNICTVi A FILANTROPIE FIREM
V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI

Firemni strategie darcovstvi pro stanveni vy$e roéni ¢astky

Kritérium pro stanoveni vy$e daru Poget respondent (firem)

Na zékladé jednani J0 vespondeii
rozhodovacicho organu firmy 50
Subjektivné uréenou
konstatni Gastku 30 respondentll
Dle dosazeného zisku
Dafiové uznatelnost daru
Jing
podil kritéria
Pocet regi ych ekor

subjekt v okresech MSK

15000 - 25 000

25001 - 35 000

- 35001 -45 000
- 45001 - 55 000
- 55001 - 65 000
- 65001 - 75 000
- 75001 -85 000

TA CR TD020048, Slezské uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
ocima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek




Mapac. 15 Faktory dilezité pro firemni strategii v jednotlivych okresech
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Faktory dulezité pro firemni strategii v jednotlivych okresech
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TA CR TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
ocima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek
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Mapaé. 16 Tvrzeni, které vystihuje soucasnou situaci firmy
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TA €R TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
ocima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek
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Mapac. 17 Prospésnost firmy obci nebo méstu
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TA CR TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
otima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek

50




Mapa ¢. 18 Orientace firemniho darcovstvi
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TA CR TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
oc&ima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek
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Mapaé. 19 Klicové cilové skupiny firemniho ddrcovstvi

TA €R TD020048, Slezska uviverzita v Opave, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
oc¢ima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek
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Mapa é. 20 Firemni filantropie a jeji formy

V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI
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ocima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek
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Mapac. 21 Vyse poskytnutych dari
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TA €R TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
ocima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek
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Mapové podklady z vyzkumu MSK ,,Analyza sekundarnich dat -

informace z udaju danovych pfiznani“
Uvod, cile a kontext $etfenti

Dynamika vyvoje vnimdni miry socidlni koheze, mezilidské duvéry a projevi solidarity je
ovliviiovdna ekonomickymi, demografickymi a politickymi faktory, které stimuluji situaci jak
ve spole¢nosti, tak i v lokdlnim kontextu. Zakladnim bodem tvah o altruistickém chovéni
podnikatelského prostiedi a jeho vazbach na neziskové subjekty, je stanovisko k problému, zda jsou
firmy vylu¢né ekonomickym nebo sou¢asné i mordlnim subjektem. Souvisejici vazbou je zaujeti
stanoviska ke konceptu pierozdélovini prostfedka a smyslu redistribuci mimo kli¢ovy rdmec

statnich intervenci.

Vzhledem k tomu, Ze podle minéni autorského tymu ma vSeobecnou podporu ndzor, ze spole¢nost
jako celek vytvaii rimec a umoziiuje jednotlivym subjektiim realizovat své cile, pak je mozno chapat,
ze kazda podnikatelskd ¢innost je zasazena do kontextu spole¢enské kultury v souboru kulturnich
vzorct (zvyky, obyéeje, zdkony a tabu), pti¢emz jejich podstata md mordlni povahu. V tomto thlu
pohledu md mravni vyspélost podnikatelskych subjektt pfimy vliv na vazby ke spole¢nosti
a spoluvytvati podstatu firemni filantropie. To znamend, Ze organizace jako nositel vlastniho vkladu
a volby pfistupu k ekonomické a spolecenské realité, aktivné ptispiva ke zlepSovéani kvality Zivota
a posiluje socidlni konsensus s dirazem na udrzovani tradic a regiondlni kontext.

Inkluzivni koncept vazeb podnikatelského prosttedi k obcanské spole¢nosti je projevem vzajemného

respektu a nasledkem spole¢enské zmény postoji. Je realizovdn v fadé ekonomickych i socidlnich

souvislosti.

— Ekonomicky model - povazuje altruismus a filantropii za zdroj prosttedki a formu jejich
redistribuce pro vybrané cilové skupiny a témata podpory.

—  Socidlni model - povazuje zptisob pierozdélovani za problém vyvolany socidlnimi pti¢inami
a za ndmét pro integraci osoby i skupiny ob¢antt do komunitniho Zivota. Jde o komplexni

souhrn podminek, z nichz mnohé ¢erpaji ze zdsad obcanské spole¢nosti.
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Cilem $etfeni bylo zmapovat v teritoridlnim rdmci MSK situaci na poli ddrcovstvi jak u prévnickych
tak i u fyzickych osob cestou pregnantniho vyjédieni procentudlniho poméru darcovstvi v cilovych
skupindch pravnickych a fyzickych osob, vysi realizovaného donétorstvi a celkovy pramér poskytnuti
finan¢nich dart. Zdmérem bylo vyuzit redlné zdroje informaci, jez umoznuje ¢eskd dariové legislativa
za obdobi r. 2013 jako jediny zptsob méfeni dart, které dariovi poplatnici vykazali ve svych

danovych ptiznanich v r. 2014.

Metodologie vyzkumu

Zdroj dat
V rdmci $etfeni bylo operovano s informacemi uplatnénymi v daniovych ptizndnich v r. 2014.
Pouzita metoda sbéru dat

Pro postizeni dané problematiky bylo vyuzito analyzy sekunddrnich dat (kvantitativni piistup)
informaci z ddaju datiovych ptizndni ohledn¢ dart, celkové vysi poskytnutych darlt a o poltech
subjektu, které podaly danové pfiznani, véetné informace jaky byl poskytnuty dar v diferenciaci

podle okrest u samostatnych pravnickych a fyzickych osob.
Zpusob vybéru vzorku respondenti

Zakladni informaéni soubor tvoftily subjekty MSK, evidované u Finanéniho ufadu pro MSK, ktery
poskytl informace podle zdkona 106/199 Sb. o svobodném pfistupu k informacim na zdklad¢ dat v

danovém obdobi r. 2013.

Vybér vzorku respondentt byl stanoven na teritoridlnim zakladé. Tj.
—  Okres Karvind, tzemni pracovi$té Karvind, Bohumin, Cesk}’r Té&sin, Havitov, Orlova.
—  Okres Ostrava, izemni pracovisté Ostrava I, Ostrava, II, Ostrava IIL
—  Okres Novy Ji¢in, izemni pracovi$té v Novém Ji¢ing, Fulneku a Kopfivnici.
—  Okres Frydek-Mistek, tzemni pracovi$té ve Frydku-Mistku, Frydlantu nad Ostravici.
—  Okres Bruntdl, tzemni pracovi$té v Bruntéle a Krnové.

v,

—  Okres Opava, tzemni pracovisté v Opave a Hluding.
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Vychodiskem pro konstrukei vybérového souboru byla aktudlni data poskytnutd Finanénim ufadem.
Velikost vybérového souboru

Do sumy vybéru souboru byly zallenény informace fyzickych osob i prévnickych osob. Byla
porovndna data z celkem 186 601 (DAP celkem) podanych danovych ptiznani fyzickych osob, z
¢ehoz vycet danovych ptizndni s darem ¢inil 13 441 (DAP s darem). U pravnickych osob bylo
zpracovano 29 982 (DAP celkem) podanych datiovych ptizndni, z toho 1830 datiovych pfizndni s
darem (DAP s darem). Pti analyze bylo statisticky pracovdno s plonym souborem osob s datiovou
povinnosti podle zdkona ¢. 586/1992 Sb., o danich z pt{jmi, ve znéni pozdéjsich ptedpist. Pocetnost
vzorku respondent azpusob jejich vybéru zarucuji reprezentativitu vysledkt a vysokou miru

validity.
Organizace sbéru dat a validita Setfeni

Postup analyzy respektoval harmonogram dariové legislativy. Tj. terminy odevzdéni danovych
piiznani (konec ¢ervna kalenddiniho roku), finalizace zpracovéni dafiovych ptiznani v legislativné
povétenych organizacich a uplatnéné kontrolni mechanismy. Procedura sledovala mimo jiné
eliminaci chyby zpasobenou lidskym selhdnim. Data prosla vstupni a logickou kontrolou finan¢nich
urada.

Je tfeba pfiznat, ze skute¢ny objem darovanych penéz v regionu at uz pro regiondlni vyuziti ¢&i ve
sméru feSeni celospolecenskych ¢i mezindrodnich projekt muze byt i vys$$i. V soucasnosti je stéle
realizované darovdni ptimo v ulicich (napt. skupinky kolednikii v Ttikrdlové sbirce, Den boje proti
rakoviné - slunitkovy den atd.). Do obliby darovani se i v lokalit¢ MSK dostdvd vyuzivani novych
technologii, napf. on-line dary a hlavné¢ darcovské SMS, poptipadé peer to peer dircovstvi,

orientované na principu ,,kamardd s kamarddem* ¢i on-line dlouhodobé ptispévky.

Vizualizace analyz a vysledkd z vyzkumu podle okresii dokumentuji nasledujici mapy (Mapa
&.21 az & 22). Analyzy jsou popsdny vzavéreéné zpravé zvyzkumu, kterou dokliddme

k tomuto materidlu.
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Mapa é. 22 Dary fyzickych osob - informace z datiovych pfiznani

DOBROVOLNICTVi A FILANTROPIE FIREM
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TA CR TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Frydek-Mistek

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie 14 065 K&

otima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek
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Mapa é. 23 Dary pravnickych osob — informace z danovych pfiznani

TA €R TD020048, Slezska uviverzita v Opavé, 2015

Zdroj dat: Vyzkum "Aktivni stafi a dobrovolnictvi a filantropie
oc¢ima obyvatel MSK", 2014

Geograficka data: ArcCR 500

Vyzkumny tym: CHMELAROVA Magdalena, KOLIBOVA Helena,
VACLAVIKOVA Anna, JURICKOVA Véra

Kartografické zpracovani: DROZDEK Marek
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Plan vyuziti, implementace a/nebo pfevedeni do praxe

Vysledky vyzkumi publikované v zavére¢né zpréavé pro Opavu a vysledek TD020048V004 Kvalita
zivota vregionu Opava (uceleny svazek souborného vyddni jednotlivych specializovanjch map
s odbornym obsahem) budou vyuziviny pracovniky samospravy véetné organizaci poskytujici socidlni
sluzby, které optimalizuji feSeni péée o cilovou skupinu v komunitnim rdmci. Mapa vizualizuje
jednotlivé druhy a formy dobrovolnictvi ve vazb¢ na vybér cilové skupiny. Orientace projektu a jeho

vystupy jsou piinosné a aktudlni vzhledem ke skute¢nostem:

— zachyceni piikladu praxe, dokladajici, ze altruistické chovéni prévnickych i fyzickych osob
zaklad4d redlné piinosy pro komunitni rozvoj a neni realizovdno jen jako odpovéd

na legislativni ndstroje spole¢nosti (odecet poskytnutého daru od zdkladu dané¢),

— filantropické rtznorodosti a diferencovanému piistupu pii vyuzivdni odli$nych forem

a nastroju podpory,

— mapovéni efektt mezigeneraéni spoluprice, které prokazatelné pomahaji udrzovat socidlni

konsensus v oblasti.

Zdroje projevt filantropického chovani spocivaji v tom, Ze ochota nespocivd tolik v tlaku legislativni
normy, ale ve zpusobu pohledu na véc konkrétnich jedinct, potazmo organizaci a jejich vedeni.
Nejvice ptispivaji prévnické i fyzické osoby na volnotasové aktivity, amatérsky sport, socidlni
a zdravotni oblast. Nejvice podporovanou cilovou skupinou jsou déti a mlédez. Mezi hlavni uvedené
dtivody absence filantropické aktivity patif nedostatek finan¢nich zdroji, absence uznani vefejnosti

a nizka medilni odezva.

Navrhovand fefeni jsou proto uplatnitelnd v prostiedi (nejen) MSK a veskeré vysledky budou
aplikovdny v praxi. V souvislosti s hleddnim novych ptistupt ve financovani socidlnich sluzeb s
ohledem na skute¢nost, ze soucasny systém financovéni je vzhledem k demografickému vyvoji v kraji
a rostoucim ndkladim poskytovatelt sluzeb dlouhodobé¢ neudriitelny, se jako velmi vyuzitelné
ukazuji informace o mife a povaze dondtorskych zdmért firem (N4rodni strategie rozvoje socidlnich
sluzeb na rok 2015). Podchyceni dondtorskych aktivit firem v MSK muize obohatit proces doplnéni

systému financovdni o dal$i prvky, resp. zdroje.
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Viditelnym vyuzitim vysledka vyzkumi je zejména publikace L,KOLIBOVA, H., CHMELAROVA,
M., VACLAVIKOVA, A, ]URiCKOVA, V. Inkluzivni rozmér filantropickych aktivit
v regiondlnim kontextu®, kterd informuje o vyuzitelnosti filantropie pro praktickou aplikaci politiky
socidlniho za¢lenovéni.

Zavéretnou vyzkumnou zpravu, diléi zévéreéné zprévy z vyzkumil, monografii a vysledek

TD020048V004 dostali pracovnici statutdrniho mésta Opava k dispozici.
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Planované pfinosy vyuziti vysledku

Kone¢nym (prakticky obtitné kvantifikovatelnym) ptinosem je planovéni budoucich socidlnich
sluzeb podle potieb cilovych skupin s implementaci optimalizaénich procest feseni péée o pottebné
v komunitnim rdmci. Piinosy projektu jsou spolecenského charakteru. Vyzkumné zprivy
avizualizace formou specializovanych map prezentuji analyzu dobrovolné ¢innosti nejenom obcant
Opavy, ale celého Moravskoslezského kraje, ale také postoje firem a organizaci. Mapuji celkové
aktudlni klima pro tuto ¢innost. Spoluprace ¢lent odborného tymu s praxi je jednim ze zésadnich

elementl1 pro zjisténi disparit v socidlni sféte, které se tykaji obyvatelstva a kvality jeho Zivota.

Vysledky projektu umozini pracovnikiim samosprév véetné organizaci poskytujicich socidlni sluzby
provadét komparace vyzkumnych dat a zptehledni postoje a orientaci dobrovolnictvi a filantropie
v regiondlnim kontextu véetné definovani cilovych skupin. Transparentni informace z vyzkumnych
aktivit jsou hodnotné samy o sob¢, mohou viak ptispét ke zvyseni kredibility krajské politiky v o¢ich
vetejnosti (védomi, ze predstavitelé kraje/obce védi, co chee obdan) a také zlepsit informovanost
vefejnosti o problematice dobrovolnictvi a filantropie v kraji s vysokou nezaméstnanosti.

V neposledni fadé mohou podnitit socidlni odpovédné chovani firem.
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Monitorovaci indikatory

Implementaéni plan je vytvofen na obdobi od 1. 10. 2015 do 30. 9. 2018 (na dobu 7% let) a odborny
tym projektu se zavazuje, ze vysledky projektu budou dostupné zdarma pracovnikiim samosprévy
a organizacim na webu projektu a také k dispozici odbornym i laickym zdjemciim z fad vefejnosti.

Zavazek nelze dile kvantifikovat.

Vysledek TD020048V004 (specializovand mapa) je publikovan na webové prezentaci projektu a je
k dispozici zdarma. Vlastnické poméry k odborné knize — vysledek TD020048V001, na zpracovini

knihy se autofi podileli stejnym dilem a tato publikace podléha citaéni normé.

Publicita projektu je dodrZena podle pravidel TA CR a na véech vysledcich projektu je informace, Ze

projekt je realizovén s finan¢ni podporou TA CR.
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Laver
Filantropie napliiovala u v ddvnych kulturich dvé klitové funkce ve spole¢nosti. Slo o ritudlni
(spojenou s vykladem a aplikaci naboZzenskych ctnosti osoby) a socidlni funkci, protoze spole¢enska

zkratka minéni o spole¢enském zatazeni ddrce, potvrzovala kvalitu jeho osobnosti a spojovala jeho

dobrotinnost s odkazy, historii a kulturou regionu.

Soucasnou strategii evropské spole¢nosti je orientace celku na socidlni vyrovnani jednotlived.
V tomto duchu byl koncipovén také realizovany vyzkumny projeke s cilem poznat a pojmenovat
realitu na poli filantropie a pfispét tak k jejimu regionalnimu rozvoji jak na trovni samosprav, tak

i v podnikatelském prostiedi.

Nami zjisténé vysledky zejména v ptipadé subjektivnich postoji a emoci populace, jeZ jsou vdzané na
) vy Yy z¢€) prip ] postoj pop Jez )
filantropické motivace a chovani, respektuji obé strany problematiky. Reflektuji potfebu tradi¢ni
" . ’ . . . . Jve ;s . . .y ’ / 7
podstaty filantropické aktivity tj. pomoci v péi osoby v trvalé zévislosti na socidlnim systému. Navic
doklddaji ndzorovy posun minéni vefejnosti k filantropickym poé¢intim. Souhlasi s akcentem
ptechodu od spolecenské garance rovnosti vysledka Zivota obyvatel ktrendu vyuZiti
ckonomického pierozdélovani, které spéje k zajisténi rovnosti podpory startovnich pozic a $anci.
Tato postojovd zména vnd$i do linnosti samosprdv fadu novych impulsi pro vykon socidlné
politickych opatfeni komunity a znamen4 tlak na vétsi adresnost postupu a transparentnost jejiho
provadéni.
V uplatiiovéni filantropického chovéni plati fada etickych principti. Jejim modernim cilem neni
dosazeni pocitu vieobjimajiciho blaha a $tésti darce, ale podpora aktivit a snazeni vybrané cilové
skupiny ¢i organizace. Jednak dochazi k reflektovani socidlni pozice, coz plati jak u skupiny pifjemce
(deti, seniofi, handicapované osoby...), tak tématu podpory (sport, zdravotnictvi, kultura, Zivotni
prostiedi aj.). Také se neomylné ukazuje, kdo je ,na chvostu® zdjmu populace (etnika,
bezdomovectvi atd.).
Filantropie vykazuje také Sir$i efekty. Pomahd komunikovat, vést vzéjemny dialog a spoluuzivat
v komunité. Filantropie je schopna ddt svym participujicim tcastnikiam (tj. kazdé fyzické i pravnické
osob¢) pocit, ze né¢kam patii a Ze je souldsti celku, ktery se rozviji i vsouladu sjeho smyslenim

a praci.



Zdroje a literatura

1.

10.

11

12.

13.

14.

15.

Sociologické vyzkumy projektu TA CR (TD 020048) ,Specializované mapy a systémy na
podporu seniort a spoluprace participujicich aktért pro rozvoj dobrovolnictvi®.

Data finan¢ni spravy CR.

Interni dokumenty odboru socidlnich véci Magistratu Statutdrniho mésta Opavy.
BARTOSOVA, Z. (2005a). Privodce firemni filantropii. Praha: Férum dérct, o. s., ISBN 80-
902965-5-6.

BARTOSOVA, Z. (2005). Z ,.tvirctt ziskt“ na ,spolutviirce hodnot*- Firemni filantropie jako
kli¢ové oblast CSR. In Napié spoletenskou odpovédnosti firem. Kladno: ASIS, 2005. ISBN 80-
239-6111-X.

BRODIE, B. Strategy as a Science. World Politics. 1949, ro¢. 1, ¢. 4, p. 467-488.
EIKENBERRY, A., M. (2008). Fundraising in the New Philanthropy Environment. The
Benefits and Challenges of Working with Giving Circles. Nonprofit Management & Leadership
L& 2,5 141-159.

HENDL, J. Pichled statistickych metod zpracovani dat. Praha: Portal, 2004. ISBN 80-7178-
820-1.

HILL A., SHAW L. Social work and ICT. Sage Publications, London, 2011. ISBN 1849200564.
Arcdata Praha, CSU (2013). Digitélni geografick4 databaze 1:500 000: ArcCR 500 [on-line].
Praha: Arcdata Praha, ZU, CSU [cit. 2015-1-25]. Dostupné z http://www.arcdata.cz/psodukty-

a-sluzby/geograficka-data.

. ESRI (2013). ArcGIS Help [on-line]. Redlands, CA: ESRI [cit. 2015-1-25]. Dostupné

z http://resources.arcgis.com/en/help/main/10.2/.

KRTICKA, L., ADAMEC, M., BEDNAR, P. (2012). Manudl pracovnich postuptt v GIS pro
oblast socidlniho vyzkumu a socidlni prici. Ostrava: Ostravskd univerzita v Ostrave.

FRIC, P. et al. Dércovstvi a dobrovolnictvi v Ceské republice: Vysledky vyzkumu NROS
a AGNES. Vyd. prvni. Praha: AGNES a NROS, 2001

FRIC, P. a kol. Dobrovolnictvi 2009. Sociologicky vyzkum. [datovy soubor] [online]. Ver. 1.0.
Praha: Cesky socidlnévédni datovy archiv, 2011. DOI 10.14473/CSDA00087.

GOOR, W., KURLAND K. GISTUTORIAL. New York: Esri Press, 2011.


http://www.arcdata.cz/psodukty-a-sluzby/geograficka-data
http://www.arcdata.cz/psodukty-a-sluzby/geograficka-data
http://resources.arcgis.com/en/help/main/10.2/

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

HENDL, J. Kvalitativni vyzkum: zékladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, ISBN 80-
7367-040-2.
ILLINGWORTH P., POGGE T., WENAR, L. (2011). Giving Well. The ethics of

Philanthropy. Oxford university press.

JERABEK, H. a kol. Mezigeneratni solidarita vpé&i oseniory. Praha: SLON, 2013.
ISBN: 9788074191176. S.22.

KENNETT, D., A. (1980). Altruism and Economic Behavior: II. Private Charity and Public
Policy. American Journal of Economics and Sociology. ¢. 4. s. 334 — 353

KERSKI, J. The implementation and Effectiveness of Geographic Information Systems
Technology and Methods in secondary Education. The Journal of Geography, 2003, 102, ¢&. 35 s.
77-99.

KOLIBOVA, H. a kolektiv. Kultura aktivniho starnuti na rozcesti. Opava: Slezskd univerzita
v Opave, Fakulta vetejnych politik v Opavé, Ustav vetejné sprévy a regiondlni politiky, 2013.
ISBN 978-80-7248-884-1.

KOLIBOVA, H. et al. Habitus of 55+ People in the Regional Context of the Moravian-Silesian
Region. Silesian University in Opava, Faculty of Public Politics in Opava, Institute of Public
Administration and Regional Politics in Opava, 2013. 107 p. ISBN 978-80-7248-823-0.
SMITH, G. (2003). The New Corporate Philanthropy. In: Harvard Business Review on

Corporate Responsibility (pp. 157-158). Boston: Harvard Business School Press.



Summary

The project conceives philanthropy as a whole, exceeding more than the sum of its parts, including
the ways of their implementation. It focuses on the summarization of solidarity of individuals,
corporate solidarity of companies and solidarity throughout society, focusing on the non-profit
sector with its activating overlap. Corporate philanthropy in the Czech Republic is currently quite
extensively developed and now is dynamically developing. The growing diversification of the
character, the amount and forms of philanthropy participates in a number of indicators, which are
socially constructed and are affected by the dynamics of place, the environment or economic
situation. Philanthropy in the Moravian-Silesian region has considerable tradition due to the long-
standing practice of large companies and care for employees and their interest in the saturation of
needs of the region, which key regional employers in mining, metallurgy and the automotive

industry had realized in the long term horizon.

On the basis of research can be summarized, that the trend of development of donation in the region
proves, that the philanthropy of organizations is not so much directly related to the economic
advancement of the area. The scope and content of philanthropy derive more from the strategy of
long-term course of the country and links to the “business culture”, especially in respect to the
community dimension. Background of perception of philanthropy in the monograph relates to the
area of the Moravian-Silesian region. The authors introduce as with the chosen methodology of used
quantitative and qualitative research surveys, and so with the actual content of analyses. Considering
that the perception of philanthropic behaviour in the Moravian-Silesian region as a first step toward
identifying effective interventions and spheres of influence on society. They showed that the
traditional interpretation of philanthropy with their unmistakable roles and attitudes is overcoming.
Inits current form it is probably not only in the region but mainly thanks to the community
framework arise a qualitative shift in the perception of philanthropy into a level of social investment.
(KOLIBOVA, H., CHMELAROVA, M., VACLAVIKOVA, A., JURICKOVA, V. Inkluzivni
rozmér filantropickych aktivit v regiondlnim kontextu. Opava: Slezskd univerzita v Opav¢, 2015.

ISBN 978-80-7510-142-6).
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